ค่าคะแนนแบบสำรวจ Evidence - based
สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ              (Integrity and Transparency Assessment – ITA)
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘
	ประเด็นคำถาม
	ค่าคะแนน

	การให้และเปิดเผยข้อมูลในการจัดชื้อจัดจ้าง   EB ๑ - EB ๓
	๑,๑๐๐

	EB ๑ หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการเกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้างอย่างไร
1) มีการประกาศเผยแพร่แผนปฏิบัติการจัดชื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ                  พ.ศ.2558 (ภายใน 31 ต.ค ๒๕57)
2) มีการเผยแพร่ข้อมูลอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้างในงบประมาณ พ.ศ.2558 
2.1 ชื่อโครงการ
2.2 งบประมาณ
2.3 ผู้ชื้อซอง
2.4 ผู้ยื่นซอง

2.5 ผู้ได้รับคัดเลือก
(โครงการที่มีการจัดชื้อจัดจ้างแล้ว ณ วันที่หน่วยงานได้จัดส่งแบบ EBIT ให้กับ         ผู้ประเมิน)
	๑๐๐
๑๐๐
(ข้อละ ๒๐ คะแนน)

	EB ๒ ในปีงบประมาณพ.ศ.2558 หน่วยงานของท่านมีการดำเนินงานเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลผลการจัดชื้อจัดจ้างแต่ละโครงการให้สาธารณชนทราบผ่านเว็บไซด์หรือสื่อ อื่น ๆ อย่างไร
(กรณีมีการจัดชื้อจัดจ้างมากว่า 5 โครงการให้แสดงหลักฐาน 5 โครงการที่มีงบประมาณสูงสุด)

1) มีการประกาศเผยแพร่การจัดชื้อจัดจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่กฎหมายของแต่ละหน่วยงานกำหนด หรือไม่
    ๒)  มีการประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกตัดสินผลการจัดชื้อ  จัดจ้างแต่ละโครงการหรือไม่
    3) มีการประกาศวิธีคำนวณราคกลางแต่ละโครงการหรือไม่
     ๔) มีการประกาศรายชื่อผู้เสนอราคา/งานที่มีสิทธิได้รับการคัดเลือกแต่ละโครงการ หรือไม่
   ๕) มีการรายงานผลการจัดชื้อจัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบุวิธีการจัดชื้อจัดจ้างและเหตุผลที่ใช้ในการตัดสินผลการจัดชื้อจัดจ้าง หรือไม่ 
	๕๐๐
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)


	ประเด็นคำถาม
	ค่าคะแนน

	EB ๓ การวิเคราะห์ การพัฒนาแผน และกระบวนการจัดชื้อจัดจ้าง
1) มีการจัดทำรายงานผลการจัดชื้อจัดจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2557 หรือไม่
๒)  มีการจัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลการจัดชื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2557 หรือไม่
3) มีการวิเคราะห์ผลการดำเนินการจัดชื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ.2557 ในลักษณะดังต่อไปนี้ หรือไม่
  3.1) ร้อยละของจำนวนโครงการจำแนกตามวิธีการจัดชื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2557  ( ๕๐ คะแนน)
  3.2) ร้อยละของจำนวนงบประมาณจำแนกตามวิธีการจัดชื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2557  ( ๕๐ คะแนน) 
4) มีการปรับปรุงการดำเนินงานด้านการจัดชื้อจัดจ้างในปีงบประมาณพ.ศ.2558 ตามรายงานการวิเคราะห์ผลการจัดชื้อจัดจ้างในปีที่ผ่านๆมา หรือไม่

	๔๐๐ 
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)

	มาตรฐานการปฏิบัติงาน
	๒๐๐ 

	EB ๔  การดำเนินงานตามคู่มือกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก
๑)หน่วยงานของท่านมีแนวทางการปฏิบัติงานหรือคู่มือกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก หรือไม่
๒) หน่วยงานท่านมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแนวทางการปฏิบัติงานหรือคู่มือกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก หรือไม่

	๒๐๐ 
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)

	ความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติ
	๓๐๐

	EB ๕ ความเป็นธรรมในการปฏิบัติตามภารกิจหลัก
๑) หน่วยงานของท่านมีระบบ เกณฑ์ หรือเครื่องมือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่มความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติ เป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ หรือไม่ (เช่น มีเกณฑ์ที่ชัดเจนเพื่อลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ มีระบบการให้บริการออนไลน์ มีระบบบัตรคิว เป็นต้น)
๒) หน่วยงานของท่านมีการแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก อัตราค่าบริการ (ถ้ามี) และระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินการให้ผู้ใช้บริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจนหรือไม่
๓) หน่วยงานของท่านมีระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจหลักหรือไม่ 
	๓๐๐
 (ข้อละ๑๐๐ คะแนน)

	ประเด็นคำถาม
	ค่าคะแนน

	การมีส่วนร่วม(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
	๕๐๐

	EB ๖ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการตามภารกิจหลักของหน่วยงาน

๑)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการหรือการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการปฏิบัติราชการในภารกิจหลัก หรือไม่

๒) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนงาน/โครงการหรือปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการปฏิบัติราชการในภารกิจหลัก หรือไม่
๓) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมดำเนินการตามโครงการ หรือปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการปฏิบัติราชการในภารกิจหลัก หรือไม่

๔) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมตรวจสอบติดตามประเมินผลโครงการ หรือประเมินผลการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการปฏิบัติราชการในภารกิจหลัก หรือไม่
๕) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาโครงการใน          ภารกิจหลักอย่างต่อเนื่องเมื่อสิ้นสุดโครงการ หรือไม่

	๕๐๐
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)

	การเข้าถึงข้อมูลตามภารกิจหลักของหน่วยงาน

	๔๐๐

	EB ๗ หน่วยงานของท่านมีช่องทางที่ให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลตามภารกิจหลักดังต่อไปนี้ หรือไม่
1) ผู้มีหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการของหน่วยงาน หรือไม่
2) มีข้อมูลตามภารกิจหลักตามที่กฎหมายกำหนดทางเวปต์ของหน่วยงาน หรือสื่อสังคม (Social Media  ) หรือไม่
3) มีข้อมูลตามภารกิจหลักผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะหรือระบบ                     Call Center โดยมีระบบตอบรับอัตโนมัติหรือมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการข้อมูลตลอดเวลาทำการของหน่วยงาน หรือไม่
4) มีการเผยแพร่ข้อมูลตามภารกิจหลักทางสื่อต่อไปนี้ หรือไม่
๔.๑ สื่อเอกสาร เช่น หนังสือพิมพ์  วารสาร จุลสาร แผ่นพับ 
(อย่างใดอย่างหนึ่งได้ ๕๐ คะแนน) 

๔.๒ สื่ออื่น ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ สื่อสังคม อื่น ๆ โปรดระบุ)
 (อย่างใดอย่างหนึ่งได้ ๕๐ คะแนน) 


	๔๐๐
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)

	ประเด็นคำถาม
	ค่าคะแนน

	การตอบสนองข้อร้องเรียน
	๕๐๐

	EB ๘ หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการเรื่องร้องเรียนอย่างไร
๑) มีการกำหนดขั้นตอน/กระบวนการเรื่องร้องเรียนและการตอบสนองหรือรายงานให้ผู้ร้องเรียนทราบ หรือไม่
๒) มีการกำหนดช่องทางการร้องเรียน หรือไม่
๓) หน่วยงานของท่านมีการกำหนดหน่วยงานผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน หรือไม่
๔) มีการเผยแพร่ผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนจัดชื้อจัดจ้าง พร้อมทั้งระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขหรือไม่
๕) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนทั่วไป พร้อมทั้งระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข หรือไม่


	๕๐๐ 
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)

	การต่อต้านการทุจริตในองค์กร
	๗๐๐

	EB ๙ หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน อย่างไร
๑) มีการประชุมหรือสัมมนาภายในองค์กรเพื่อให้ความรู้เรื่องการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่หรือไม่
๒) มีการจัดทำคู่มือหรือประมวลจริยธรรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ ทับซ้อนหรือไม่
๓) มีการให้ความรู้ตามคู่มือหรือประมวลจริยธรรมเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่หรือไม่
๔) มีการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนหรือไม่
๕) มีแนวทางการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับ ผู้เสนองานในการจัดชื้อจัดจ้าง หรือไม่ 
๖) มีรายงานผลการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนและข้อเสนอแนะ หรือไม่
๗) มีการนำข้อเสนอแนะจากรายงานผลการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนไปปรับปรุงระบบการทำงาน หรือไม่

	๗๐๐
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)


	ประเด็นคำถาม
	ค่าคะแนน

	หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเป็นอย่างไร
	๓๐๐

	EB ๑๐ หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการด้านป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างไร
๑) มีการวิเคราะห์ผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ หรือไม่
๒) หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตต่อในปีงบปประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ หรือไม่ (แสดงผลการดำเนินโครงการอย่างน้อย                        ๑ โครงการ)
๓) มีแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๙ หรือไม่
	๓๐๐
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)

	หน่วยงานของท่านมีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อการบริหารงาน                ที่โปร่งใสอย่างไร
	๒๐๐

	EB ๑๑ หน่วยงานของท่านมีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อการบริหารงาน ที่โปร่งใส อย่างไร
๑)  มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อการบริหารงานที่โปร่งใส หรือไม่
๒) กรณีที่มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่เพื่อการบริหารงานที่โปร่งใส กลุ่มดังกล่าว                  มีกิจกรรมที่แสดงถึงความพยายามที่จะปรับปรุงการบริหารงานของหน่วยงาน                   ให้มีความโปร่งใสยิ่งขึ้น หรือไม่

	๒๐๐
(ข้อละ ๑๐๐ คะแนน)

	รวมข้อคำถาม EB ๑ – EB ๑๑ คะแนนเต็ม
	๔,๒๐๐

	EB ๑๒ การถูกชี้มูลความผิดของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ที่ปรึกษาจะเป็นผู้เก็บข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่ถูกชี้มูลความผิดจาก สำนักงาน ป.ป.ช.และสำนักงาน ป.ป.ท. เก็บข้อมูลในช่วง ๑ กรกฎาคม ๒๕๕๗ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ การหักคะแนนการถูกชี้มูลความผิดของเจ้าหน้าที่ จะดำเนินการหักคะแนนจากหน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ดังกล่าว ปฏิบัติงานอยู่ ณ วันกระทำความผิด)
กรณีที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ถูกชี้มูลความผิดจะได้ ๑๐๐ คะแนน
1) สำนักงาน ป.ป.ช. ชี้มูลความผิดเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ๑ คดี ติดลบ ๔๐ คะแนน ทั้งนี้ หากคดีดังกล่าวมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานถูกชี้มูลความผิดมากกว่า ๑ คน หรือหน่วยงานถูกชี้มูลความผิดมากกว่า ๑ คดี จะติดลบ ๘๐ คะแนน
2) สำนักงาน ป.ป.ท ชี้มูลความผิดเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ๑ คดี ติดลบ ๑๐ คะแนน ทั้งนี้ หากคดีดังกล่าวมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานถูกชี้มูลความผิดมากกว่า ๑ คน หรือหน่วยงานถูกชี้มูลความผิดมากกว่า ๑ คดี จะติดลบ ๒๐ คะแนน

	๑๐๐

	รวมคะแนนทั้งสิ้น
	๔,๓๐๐


