ANBUINTFIUNITUHUAY
(Work Manual)

4 14 < v
NTZUAUITUAT1AINULUULVI LA

amalszrrvulunisiszdanimain

ASIN o/odoe

dnunuAMENIIINITUBINUKEsUI UM TNIIATUAAST



AN

MINYNSAARSVIRTEEE o U (WAlb&oe - bEmo) NMElALNULIUNENSAENIYF
(WA b&ob - bEzo) Useliiudl be n1sdefunmatauazszngifveu lnefinisduindeuns
fufiunstosfuuazsuusunimainedadelilos ﬁanwna’%ma%ﬁmmaamLLam%sJﬁiimm'
Usganau nsasaadodisdastunmsnainnialsseu nsiassuugIuteyantsan saun
mstmusulenisuazndndunisuilungruneiiieades iedaasunisdesiunazsesunisyaie
ddnaueenssunslesiunazysuusunsasatuniasy @dnau J.un) 3dadaigile
wnsgun1sUfuRaunszuiunuaiianudusdsduniauszrvulunisiiszfanimase Tned
TngusvasdiilelinsuftRnuesmhenuiinsgiuetu aunsaduindousssnivia Uszau
Anundedunnaindiu wazinuissuuudeatunismasadgnlmduglsssy TR UM
Jan1seeAnslaegraliussaninmuazUseansnagian aonAdeUINNNITUTNITIANITBIANITE
Al uLde mmmm%maﬁwm@mﬂmmsu%ms{fmmamﬂ%’g (Public Sector Management

Quality Award : PMQA) LilagnsgdunnnInn1susmsdnnisiiieuwiuinsgivaina

Aleunsgrunsuifauatuil lisuanusiuiiennnesdesiunisasnluniady
wavdinaulesiuuazusuusunsyasnluniasg we o - « veveunmu w lenall wazniadu
ag 9Bzl dunuimslunisufiRnuuaznisliuimsifiuszansnm dweunandniidnamiun

Yy a v | Y 1
Asuuimsuasyildulaidesely

avinau J.un.
UNF1AN & o



#1308y

U

%3Ud

Tnguszase

5 o

YOULUR
ANARAIY

AMNSURATOU
Fumeumsufdhnu
Forvuafid fyreanseuinay
duT1wnS/ M uTiAeITes

nMue seeU wasenansNneIves

a a8 2 U e A3

ATTALAULENATS

®@0o. AMANUIN

& 9 9

2 a9 & & 3



AfioumsgrunisufiReudrinnu | nssvrunuaieanuduutdinnadssvvulunisihsednimaie
AnznssunsUasiukasysiulsy | Lenasiaail SOP-PACC-P-ob wilvass o aduil @
n13193nlunAsy Tundaduld uns1eu odoe M @ U89 ob

[

I3
o. MMQUTTEsA
- < a wa 2 ¥ <
0.0 tieaunuimslunmsfiRnunssuinnuaiirnuduwddunaussansuluniseh
seiansyasavesditinaueugnssunstesiuuasUsuununsnasaluniasy @wdnau Jun,)
ol ielinmsufiRnuassanuduudunedszsulunmsihsziansyasadu
wnsgrdeniu nelanguune seldeu Usenia wagadaiingives
o oluenarssndelunsuf iR ananuiianainlunisvieau
o« iawaiesdolunisfinninauvesduinisdrdnauamznssunislesiuuay
U5UU5uMmMITatun1aSy
o.¢ alwasosdlslunsilnousy waziludelunisuszaiuau wisliAnnsufdfeu

aannasanuA1sHatNTNeYesd TN Uun. e

. VOULYA
Sudungsuiinveuvesneslesiunisyaialuniesy lavinisfinw sausiudeya wans

54

a0 A

auauluseulnniuen wetudesgi/nansunusuliuwuminsaiiveu lnedaussyy
FAU YUN9 o - @ Tun15isansawuImIenIsaiuausiuiy wasdnvilasinis wausse
LBnIsAngnTIuNTs U.Um. Sasdosdearsiasanist InednUssuiuaansouuuanienis
fufluau Weliuinouiinnudanudlalunsduiulasins wagdudunmsdnasseulszanm
THuA YUnion o-c dediiunisniulasinisg auiléiueydd nieuisfnauna Usziduna

NTULWININMITUTUUTE vhneauna wazaguraliarsnisauenssuns YU, nsu

an. ANINAAIY
= o S RVREY) a wa a - v o s
mo 1193 Meh vssingundeRuldlun1sufiRnisase welidulumuingusasd
=l

oty

oo LUIMNUHUR nuneds wwanaitliladedulauJua wiwusdnlvufoanuivelv
aunsavssqiimaneladedu

e WIMENT iENEs 91519015 @nIeUsEdn NINUIIYNNT waEnTnUIILTIN

o  LUANUN naeds NunsuliaveuresdinuauenssunsUeasiulazUsiuusuns
NAINIUNIAST 119 o - o

o 139013 mneia lasansilasueydfneldunul§uRsivnisuseand

o€ LATEUILLTIAMAIN VNN LATeYINHgIUTEYS YoaneRasie niouUsra1uaIy
Frudledunistesiunazyusiuusiunismainediesdeiiie Ldu dnsguirunisuanildgueus

nszurunsUasiunasiiseTanmase vienszuiunisaulanifetesiunisdesiunismaie



AfioumsgrunisufiReudrinnu | nssvrunuaieanuduutdinnadssvvulunisihsednimaie
AnznssunsUasiukasysiulsy | Lenasiaail SOP-PACC-P-ob wilvass o aduil @
n13193nlunAsy Tundaduld uns1eu odoe W b U89 ob

oo MAUTEYITUY Mgl nsaunquuesUssrvulugluuudg g deidunianisuagly
Hunens dadunrdiunilavssniaussvndenu
me  NAUTEEEIAL UN8de A1sTINivesUsEr Ui duiAIens uu1eANTIND

A3 MALNYY LaynAUTEITY

<. ANUSURAYRY
<o KoIENsnalesiunmatnluniasy
funummihidugiidfu fana msadreenaduudsunausznvulunsiihsese
n13n3snvesdlnmuauznssunislesiunarusiulnunismasaluniasy lunsufdRauves
Fmihiludedn agumenunansufiRnuvesmhsnuausiuimsnasaauliduiam wugi
oW USuUTegilonssuinauaisnuduudsliniadssavulunisiihsefanisyainves
dlnnuangnssumsdasiuiazysuununsyasaluniasglmivadomanzaudiunisldnunnd
<l fenngnsatnaudesiusazyiuununsnasalunieiy e o-w
funummihiidugiidfu fania msadreenanduudsunaussvulunsiihsese
n13nasnvesdrinauauenssunsdesiukasysulmunisisaluniasy Tuiwmitud Tunis
UitRsmvendwmiiludsdie asusenuransujiieuremihsnuaueguimskaznasdesiu
mMsa3eluniasg naenaulimuInu wugiiilewamuufuussgiienssurusuaiisnnuduudl
aavszrvulunisihseianmatavesdinnuaugnssunistesiunazysiuusunisyasaly
nesgiiviuadiswsngauiunsldanumn
o HBTIBNITNAUIIL
funummiing v quanazatuayuliiufiRnuludeialdgienssuiunuaing
puduudsliniauszansulunisiihss fansyasavesdinanuauznssunistesiutazysiuusn
msnasalunesy luldnanmunsgrunaziluluegndiuszdnsnm
e WmihiifsuRnveus
funummihivihanudilagilenssuinnuaisanuduudsdinaussasilunsih
sy¥amanaiavesdrtinnuaugnssunistestulazUnulsmnimaialuniady Mieadesivau
auemazrUFuRmhneldgielsegegniesnsuiunazivinzan



AfieumsgrunisufiRnudrinnu | nssviunuaieanuduutdinnadssvvulunisihsednimaie
AnznssunTsUasiuuazysiulsiy | nansiauil SOP-PACC-P-ol whlumsan o aduil o
n13193nlun1Asy Tundaduld uns1eu odoe M @ U89 ob
&. JuUnaUNTU{URU
a1iu Tunau LRGN FTYLLIAN H3uknvay
CRLE)
® ASuiinveuves nUn. Andunsfnyy/siusiudeya Kanis &= T RRlivel]
& ANYY/TIVTIUTBYA I ANHIUNUTTNILLN Wou AT e/ AnsanUTulys SURnvaU
1 | Y
(10 1asans WUININ AU WNETAI (319) 1ASIN1S
H3URnYaUved nUN. AduNTIANISUTEYL WeTRNTN b FIlug REiVel7
© &lo Ussgumsesauiuddingu Jun. e WUINNTABEUY IUAUAUNOU YUNLUR o - & H3URAYeY
2l v ASuiinveuves nun. Andunisdavillasanis wu o Falu Wi
&a dilasamst (e naudmisng MTin wwussnunfeRnassluwsagluniug H3URAYaY
18
<« H3URAYEUYRd NUN. 1@UBlATINTSHBIAYBNTANENTIUNIS b LU RVl
. No | | U.Uw. wiveiiansaneydfivsell HSURAOU
& 1aualasinig vie 3 A

1av15NNTT RTAUNBUIR

Yes

n3ilaysia
.
wauninglvESuiiaveuves nun. Auliunisdeansiasinig
(Tunoui &.&)




AfieumsgrunisufiRnudrinnu | nssviunuaieanuduutdinnadssvvulunisihsednimaie
anznssunIstasnurazUsuusy Laﬂﬁ?iLa‘Uﬁ SOP-PACC-P-elo LLfg{lsUﬂ%gﬂﬁ e} aﬁuﬁ ®
n13193nlun1Asy Fuiteduld unsiau beon wihil @ 999 ol
a1y Tunou 518421980 528N HSuRavay
(#la9)
< nsallalousl
@ danaulvigsuiaveuves nun. andunismumuliuusauile
| andslmsinude o
& . v f3uiinwaures nun. fuliun1sdnyseeaduasnsouiuamIanis olo Flua Eaidi
€& Fomnalsinis Ailunusuiudiney Jun. 1un e - H3URAYOU
) — F5uiinreuves nun. Saviwilsdendentsiu ednasseuuszunn olo Flua Eaidi
@0 IATsIsE aulasenss wndinau Yun. e o-« H3URAYOU
o v &0 §TUilAYaUYed NUN. uazd1innu YUnium o-« AiuNg boo - bgo | 1wl
& suflunsnalasens pawImensidunuvestassnsfiimuly Hlus HSUNAYEY

l
O

&.o.o 1UAINEISITUE Inen1sUseyuelURn1g ead1anis
fdusin SwAn svi sadedula sauudletym wagadeais
ASNSIARIIU YINNTAs AT oY eANNT o uNAUsEYU viSe
nMeUsedanluseAuiungiunas visediuginim vivediu
Yy a A o « & a c{' a & a
ViosduiatuinfowATaULTIIN kasuanidsumuAnmiulum
UszrANLaras WN1slaIusIn ad iundivine easauesetne way
WanAnenmieIevtenaUszndsalidnddiusdlunismeniu

NSN30




N159930LUN1ASY

AfieumsgrunisufiRnudrinnu | nssviunuaieanuduutdinnadssvvulunisihsednimaie

Anznssun1sUaanuuazusiudsiy | Lenanstaan SOP-PACC-P-alo wlYAss o atuN @

Jundeauld UnseY beow W ¢ 99 ob

JUNDU

sneaLden

SzeZIan
(Fl319)

NSUNAYaU

O

v

enlolo measiuiidhaeds vietlasiu vionsiafnn
vizeuflutlymn videatniu TunsdifiAaiunisyain vietymdy
Toluaniiuil Uunim o - « uaensanmamuas lnemadatiu
U.Un.(Open House) ¥83Uss11%u wazynnadiuitefudeya
VEeUENs Sedesdu o muvthiishunanield w.e.u.unsnis
Vo8 U IUN1sUoe UMAUTIUUTINNTNITA WA, bedo
wazfuAluifisidu vierzuasis o MAeades

&o.m 8519A30 U BIAUAIN Lavatiuayudasy

irunsdmdenidueiedny PACC Arunasaduuuy Tunistesiy
waztihsian1masn muuumsidtnau U, fuusiile
daiedy arduanu wlugnaduedetiefuuuuifidnotalunadi
WddnInlunHofuNITmMITN LarmueuIITianIevIe
PACC $una3AfuLUY

&.& ANANUNANITALELIIY

HIURAYEUVRY NUN. Wag YUNLUN o-« ALTUNISAARIUKS
msandununulasins Wudssdmnidouniuuuuseay
Anmuall

o T

LU
ARTARRN




AfiaumsgrunisufiReudrdnnu | nszvaunuaieanuduuldinmalssnvulumaihsednismeia
AnznssunTsUasiuuazysiulsiy | nansiauil SOP-PACC-P-ol whlumsan o aduil o
n13193nlun1Asy Tundaduld uns1eu odoe W o U89 ok
GYIT Tunau FUazden FTULLIAN HSuRayay
CRLE)
& HSURAYOUTDY NUN. wag YUN.um o-« ANTUNTTIUTINTRYA b T RRiiRl]
wazUsElunanSALILUANLlATINIGY HSURAYOU
&.x Usgiliunanisniiuau
®0 H3URAYOUTRY NUN.UAY UUNLIN o- ALTUNSAVUATENT/ b LU ity
&.00 NIFUUUIMNNITUSUUTINS wIN9NSUTUUTINSAL LY HSURNAYEY
AU
®o v ASURAYEUYRY NUNLAE UUN.IU0 o- aTUHAKAZINTIENUHANTT ol TIlug Wi
€00 INTINUHANITALTUILY ALHLIIULATINS HSURAYU

(ud1uas UUNLU0 o I9a95189UNAMIKA AUN. WBSIUSIN
Tausav1snis)




AfieumsgrunisufiRnudrinnu | nssviunuaieanuduutdinnadssvvulunisihsednimaie
Anznssun1sUaanuuazusiudsiy | Lenanstaan SOP-PACC-P-alo wlYAss o atuN @
N159930LUN1ASY Jundeauld UnseY beow PN @ 989 ob
A10U JUNDU SN8azLo8n STaTiIa0 HSuRayay
(F21u4)
ob HSURAvaUrad nUN. TIuTINdeyan1saiiulasaniss a1n Yun. e I LTI
9 o- a3UNANTALTUUIATINTlUATIU LaueLaY1BNTs HSURAYEY
ARENIIUNIS U.U.9. Wialusansiu
&.obo ATUNALAUDTINIY
NANTSALINIUAY
1RSI LEUBLAUITNSY
IIUIAVINEU cne - €oc

SRR




AfioumsgrunisufiReudrinnu | nssvrunuaieanuduutdinnadssvvulunisihsednimaie
AnznssunsUasiukasysiulsy | Lenasiaail SOP-PACC-P-ob wilvass o aduil @
n13193nlunAsy Tundaduld uns1eu odoe W & U89 ob

. TANMUANEIAYVINITZUIUU
nsrvINMuNsasaudusislinaUszaaulunisihszinisnase

nanssu dafvuangAy At ianduANdanviun
0.0 WALINE131904E LAUN15UTE YT melufounsngiay | S1euNanITAELu
UfUAnTs ysannisainuaiedigndny Y9Ny - elasina
JudlofiunalsErITU iTen AUTEN (neluTui bo Yooy
demulusgAuiunadiunans viodu fnl)

a ] Y a A o dll = =

NilnA viseduviesdiu lieduindeu - 518U (neludiou
WPSeUELTIIN wazlaniUaeuauAnLiy fugguvennd)

Tunfidszrauazas1an1siaiusiu
¥ g
o N mrung

oo MIasiuihszds Jesiu vde melufounsngiey | 1e9uNanITAELILY
nsaRan videudlatgm viearniu V8NNY - selasuna
TunsdifiAertunismasa videdymau (meluiuil wo veufou
Toluaaiiud UUniom o - « uay fnl)

ngawmnEvues lensitatiu Uy, - 58U (melusiou
YoeUTEITU WazynAAdIULiTe3 Migeuvaen)

foya vidornans WieFesdu q

o.an F319LATDYNULTIAMNIN WAz melupeudommey | enunan1sadunu
atuayuduatunisaiaunsetei Y9Ny - elasuna

Aaun I lunisdeaiuuasidhsedans (eluiuil wo veufou
1339 fnlu)

- 518U (meludiou
v =
NuUyIEUYBINU)

0. dawusvms/missnuitieades

oo drinau v

o nsudNETNNNTUNATEIBIRY (AR) AMENIIUANSYLTY (WMAUIA)

aen  NFUN1TUNATEY AMENTIUNTVYUU (ML) / ARENITUNTULEUNEWRALNANA T INTEGIU
21L09 (W¥8.) /AngnssunsulgugimAunMdInsEaumUa (Wue.)

o dnueniguun’ AugnITUNSEITINAUIaTImiA (0.5.9)

W& nessnemsinweiuasmelusvetandng

oo UMINYAUEIUAER



v v < v 3 a
nsTuIUIUEINAMUdNLI N AUsErulunsisEden1maEe
LONA15LAaVN SOP-PACC-P-olo
Jundeauly UnseY beow

Allaunsgrunisuunnudiney
AnznssuNsUasiuasysulsy
N15930LuN1ASY

wluAss o atuN @

PN 989 ob

e antumsAnwdu q wazdwsvnsdu o MAeades

e 1A3eUEAY 9 Wy anTuianesAnsYNYY (D9ANUMTY) , YUIUBIANTYNTY , BR5TIH
YUY 18

Fedmurunisuasmihenunute o.e - o.c dudunusamiu lunsaduayu My wazduey
nsvhanulunsiiseTainismase

<. nguane sulieu uazenansiiieades

2o NiETwUNLANInINveEheuisiunsUesiulasUsulsunmasn we. bede way
Aulfianda

<l 53lEUnIENTINIIAs 1melgInglunsineusy N33R wagn1sUTEYUTERIg
Uszine w0, e waviudluii

ca spidounsEnsinsads Mdelddislunsifunalysens we. beeo uaziudly
AN

s unuwiunaelignsaansund (n.a beoo-oemo) Ustifiudl bm n1srefuniINaIa
wazUsengAllveu

s.€ uuUFTRNM UMt TauarUsEngATivey sresil b (A looo-beso)

s5 UNUUFTAMIIY € T (A lbeoo-bemo) vosdningmu J.uy. luusulfiinsdesd o
FuindeusssnAvnaUszaunrwsiiefunnnieadiu Ygndndin aansius uasimunszuuny
Joaiunsmasnaegn

co uwuUftRnstuedeunalnduaiunazafuayulinalssndinusuiiuieddms iy
N30 UN159339 (@Un. U.Um.) Tauuseunnl WAoo

s uwuuftRinstuedeunalnduaiunazatuayulinalssndinusudaiuiedidiusaily

n5UeeiunN15nase (@un. Uum.) svee ¢ U (WAlb&os - b&wo)

«. N15IAAULBNENS

.o MsInAUvaInaIdasiuniainluniasy

YaLanans sty Ay J2H2I87 3uRinyau
13818 PACC giuenas | o. uillenans o U NANULATEYNY
AUYIIN nauueTelY | b, Iddayaly AAYTEYIFIAU
maUszndeny | LAdesneuiames nastaariuy
nosleoeiums | e lrldvoya nasaly
nasatunasy | vuduled a3y




v v 3 4 L a
ﬂig‘U’J‘l«!QW‘uai’Nﬂ’?ﬂSJL‘UllLL°UQl%ﬂﬂﬂﬂi%"lﬂ?!ulurﬂiLl’n'ﬁ%’Nﬂ’ﬁ‘Vg%iﬂ

Allaunsgrunisuunnudiney
LanaN3Lav#l SOP-PACC-P-olo whlumsan o aduil o

AnznssuN1sUBINULazUsIuUsY

n13193nlunAsy Fuiteduld unsiau beon wihil @0 9 el
&l NIFIANULBIEIINN UUNI0 0 -
YoLonaNs dnudiiy NFIANY J2HLIA H3uRavau
REGEMNG PRt giueNans o. Willionans o U nauudeaiy
14 < o/ J [y (3 o o
Wuwddinom | naweuwdesiu | . lddeyaly d1ineu Yun.
Usgmwulunms | d@dnew dun. | insesmeuiiunes U9 @ - o
157959330 U9 a. Iddaya
(PACC fuva3n) v dUled

®0. NMAKNUIN

®o.0 WUUNBSUTIBNURANSAHNUAIUNTToTukaNTEIIN159a5e

eolo WizT1wlyeAu1nsN1TveieuTmsluntstesiulasysuusunisnase w.a. bede
waziuAlufisds

eo.a 38 UHUNTENTNNTARS T8 tE98TunISHNBUTY N33R Uazn1sUsEYuTENINg
Useine w.al. oeee Lariuilufiub

so.€ 3zlunszninenisnds Mdealddelumsaiiumsllns na. beeo uaziudly
I

@0.¢ WNukluNMElAgNsMEnIIF (W.Albdoo-bwo)

@05 UHUUFTAMIF MR uNTaTauazUsEngRTvey s2esdl b (A bbb bdmo)

eo.a WNUUURANITIE & U (W.Albdoo-bdwo) vasdinau J.um.

wo.c unuUftRinmstundeunalnduaduuaratuayulinnaussndsausuifuiofidiusy
Tun15Ueeiun159339 (@uUn. U.um.) Yeudseann w.elodoe

so.c unuUftAMstundeunalnduaduuaratiuayulinmaussndsansusaiuioddmusu
lumsdesiun1snasn (@un. Yun) sseg ¢ U (Welbgos - beeo)

Y

eazdnUsINgRIL QR-Code Mewiladail




Allaunsgrunisuunnudiney
AnznssuNsUasiuasysulsy
N15930LuN1ASY

v v 3 4 L a
ﬂi%‘U’l‘uQ']‘uai’]\‘iﬂ’NﬁJL°U§JLL"UQsl.%ﬂ'lﬂﬂiz“lﬂ?]uiuﬂﬂiLlﬁ'ﬁS’Nﬂ’ﬁ‘l{!Qiﬂ

leNa"sav SOP-PACC-P-0lo

wluAss o atuN @

Jundeauly UnseY beow

W o6 904 ob

AMARNUIN




Ailaunsgrunisuunanudiney

¥ v < L4 g a
ﬂi%U’lquuaﬁ’Nﬂ’ﬂﬁJL°1]3JLL“U\‘{L‘Vm"Iﬂﬂi%"lﬂﬂl‘lﬂ‘lJﬂ'liLl’n'ﬁﬁ’Nﬂ’ﬁ‘l{!%iﬂ

aznssun1staanuuazusiuusy

leNa"5av SOP-PACC-P-0lo

wlYAss o atuN @

N159930LUN1ASY

Jundeauld UnseY beow

M el

189 ob

wuusgauRan1saiivununistesiuuaiidisedanisnase

Usgannau
A1Un97%U YUn.Lun

nsatafiassus nsiatnu U.Un. (Open House)
Al
aeu | nsadunisises | @aun | . L NaNISANAUNTS | sudssanad | afu | msadiunisises | d@aufl | ud NaN1SALEUNTS | SuusEann
ANTUNTS

AIUNIS




(14

. angsh
WIBNUATI VLN 1iWaLTu
wuInelun1suUAIUYeY

1 Y < 1y -] %
a9 wagldduaiiadwmiufne
n15UHUuRUvaIYAaINs Uy
Tiduunsgiuieiu ...

”
ANBUINTFIUNTTUH UMY

ir-l |'I'-|'E
':'-!i!"?": W
-l

Ailaunsgrun1suinenu
(Work Manual)
14 v < 4
nszurauaiien el

mavszrvulunsidiszdnimase



	ปกกระบวนงานสร้างความเข้มแข็ง
	คำนำ
	สารบัญ
	เนื้อหาคู่มือสร้างความเข้มแข็ง12_1_67
	ปกหลังกระบวนงานสร้างความเข้มแข็ง

