
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐของสำนักงาน ป.ป.ท. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 สำนักงาน ป.ป.ท. ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) อยางตอเนื ่องมาโดยตลอด และ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักงาน ป.ป.ท. มีผลการประเมิน 92.64 คะแนน อยูในระดับ “ผาน”  ซึ่งคะแนนเฉลี่ยลดลงจากปงบประมาณ พ.ศ. 2565 คิดเปน 0.9 

คะแนน  โดยไดคะแนนในสวนของ OIT 100 คะแนน รองลงมาคือ IIT 90.89 คะแนน  EIT (สวนที่ 2 ผูประเมินสำรวจ) 86.72 คะแนน และ EIT (สวนที่ 1 ผูรับบริการ

ภายนอก) 82.42 คะแนน ตามลำดับ โดยตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนนอยที่สุด คือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.07 คะแนน  การปรับปรุงการทำงาน 83.34 คะแนน และการใช

งบประมาณ 88.29 คะแนน ตามลำดับ 
 

คะแนน ผลคะแนน IIT ผลคะแนน EIT (สวนท่ี 1) ผลคะแนน EIT (สวนท่ี 2) ผลคะแนน OIT 

92.64  90.89 82.42 86.72 100 

 

 สำนักงาน ป.ป.ท. ไดนำผลการประเมินในแตละหัวขอดังกลาวขางตนมาวิเคราะหเพื่อกำหนดแนวทาง ขั้นตอน และวิธีการปฏิบัติเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการ

ดำเนินงานของหนวยงานใหมีคุณธรรมและความโปรงใสมากย่ิงข้ึน โดยใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบดำเนินการภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2567  ดังน้ี 

 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
e2 หนวยงานปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกทานอยางเปน
ธรรมและไมเลือกปฏิบัติ  
มากนอยเพียงใด (81.49 
คะแนน) 

ผูรับบริการบางสวนยังมีความเห็นวา  
การดำเนินงานของสำนักงาน ป.ป.ท. 
ยังมีความเหล่ือมล้ำ ไมเปนธรรม หรือ
อาจมีการเลือกปฏิบัติ เน่ืองจาก
เจาหนาท่ีอาจขาดการช้ีแจงทำความ
เขาใจตอผูรับบริการเก่ียวกับข้ันตอน
และกระบวนการปฏิบัติงาน 

ใหมีการเปดโอกาสใหผูรับบริการ  
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไป
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ไดมากข้ึน เชน กำกับติดตาม
การทำงานของเจาหนาท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ท. วามีการดำเนินการตามข้ันตอน
และระยะท่ีกำหนด การดำเนินงาน/ 
การใหบริการมีความโปรงใส สราง

- จัดใหมีชองทางรับฟง
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ
จากผูรับบริการ 
- จัดใหมีทำแบบสำรวจ
ความพึงพอใจผูรับบริการ 
 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

กพร./ 
ผูบังคับบัญชา
ทุกระดับช้ัน 



- ๒ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ชองทางและเปดโอกาสใหผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดแสดงความ
คิดเห็นหรือขอเสนอแนะตอการปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงานของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ในแตละเร่ือง ท้ังน้ี จะตองนำ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดังกลาว
มาพิจารณาดำเนินการดวย  

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกทาน 
โดยมุงผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอย
เพียงใด (83.12 คะแนน) 

ผูรับบริการบางสวนยังมีความเห็นวา  
สำนักงาน ป.ป.ท. ยังมีการปฏิบัติหรือ
ใหบริการไมเปนไปตามผลสัมฤทธ์ิและ
ระยะเวลาท่ีกำหนด เน่ืองจาก
เจาหนาท่ีอาจขาดการช้ีแจงทำความ
เขาใจตอผูรับบริการเก่ียวกับข้ันตอน
และกระบวนการปฏิบัติงาน 
 

ใหมีการเปดโอกาสใหผูรับบริการ  
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ไดมากข้ึน เชน กำกับติดตาม
การทำงานของเจาหนาท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ท. วามีการดำเนินการตามข้ันตอน
และระยะท่ีกำหนด การดำเนินงาน/การ
ใหบริการมีความโปรงใส สรางชองทาง
และเปดโอกาสใหผูมาติดตอ หรือผูมี
สวนไดสวนเสียไดแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตอการปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงานของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ในแตละเร่ือง ท้ังน้ี จะตองนำ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดังกลาว
มาพิจารณาดำเนินการดวย 

- จัดใหมีชองทางรับฟง
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ
จากผูรับบริการ 
- จัดใหมีทำแบบสำรวจ
ความพึงพอใจผูรับบริการ 
- จัดทำ/ทบทวนคูมือการ
ปฏิบัติงาน  
- กำหนดใหผูบังคับบัญชา
กำกับติดตาม ตรวจสอบการ
ดำเนินงานของ
ผูใตบังคับบัญชา 
อยางสม่ำเสมอ 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

กพร./ 
ผูบังคับบัญชา
ทุกระดับช้ัน 



- ๓ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

e14 หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไป 
มีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดีข้ึน มากนอย
เพียงใด (73.34 คะแนน) 

ผูรับบริการบางสวนยังมีความเห็นวา  
สำนักงาน ป.ป.ท. ยังไมไดเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกไดเขามามีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
มากเทาท่ีควร 

ใหมีการเปดโอกาสใหผูรับบริการ  
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ไดมากข้ึน เชน กำกับติดตาม
การทำงานของเจาหนาท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ท. วามีการดำเนินการตามข้ันตอน
และระยะท่ีกำหนด การดำเนินงาน/การ
ใหบริการมีความโปรงใส สรางชองทาง
และเปดโอกาสใหผูมาติดตอ หรือผูมี
สวนไดสวนเสียไดแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตอการปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงานของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ในแตละเร่ือง ท้ังน้ี จะตองนำ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดังกลาว
มาพิจารณาดำเนินการดวย 

- จัดใหมีชองทางรับฟง
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ
จากผูรับบริการ 
- จัดใหมีทำแบบสำรวจ
ความพึงพอใจผูรับบริการ 
 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

กพร. 

2. การใหบริการและระบบ E-Service 
e1 หนวยงานปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกทานเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา  
มากนอยเพียงใด (79.07 
คะแนน) 
 

ผูรับบริการบางสวนยังมีความเห็นวา  
สำนักงาน ป.ป.ท. ยังมีการปฏิบัติหรือ
ใหบริการไมเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนด เน่ืองจาก
เจาหนาท่ีอาจขาดการช้ีแจงทำความ
เขาใจตอผูรับบริการเก่ียวกับข้ันตอน
และกระบวนการปฏิบัติงาน 

ใหมีการเปดโอกาสใหผูรับบริการ  
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ไดมากข้ึน เชน กำกับติดตาม
การทำงานของเจาหนาท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ท. วามีการดำเนินการตามข้ันตอน

- จัดใหมีชองทางรับฟง
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ
จากผูรับบริการ 
- จัดใหมีทำแบบสำรวจ
ความพึงพอใจผูรับบริการ 
- จัดทำ/ทบทวนคูมือการ
ปฏิบัติงาน  

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

กพร./ 
ผูบังคับบัญชา
ทุกระดับช้ัน 



- ๔ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  และระยะท่ีกำหนด การดำเนินงาน/การ
ใหบริการมีความโปรงใส สรางชองทาง
และเปดโอกาสใหผูมาติดตอ หรือผูมี
สวนไดสวนเสียไดแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตอการปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงานของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ในแตละเร่ือง  

- กำหนดใหผูบังคับบัญชา
กำกับติดตาม ตรวจสอบการ
ดำเนินงานของ
ผูใตบังคับบัญชา 
ใหเปนไปตามข้ันตอน และ
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

e13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 
(80.00 คะแนน) 

ผูรับบริการบางสวนยังไมทราบวา  
สำนักงาน ป.ป.ท. มีชองทางการ
ใหบริการออนไลน และระบบ  
E-Service ชองทางออนไลน  

ใหมีการประชาสัมพันธชองทางการ
ใหบริการออนไลนตาง ๆ ของสำนักงาน 
ป.ป.ท. เพ่ือใหบุคคลภายนอกไดรับ
ทราบ และปรับปรุงชองทางการติดตอ
ขอรับบริการใหงายตอการคนหา 
มากย่ิงข้ึน 

- ใหมีการประชาสัมพันธ
ชองทางการใหบริการ
ออนไลนตาง ๆ ของ
สำนักงาน ป.ป.ท. 
- ปรับปรุงชองทางการ
ติดตอขอรับบริการใหงาย
ตอการคนหามากย่ิงข้ึน 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

สลธ./ศทส. 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
e6 หนวยงานมีชองทาง
เผยแพรขอมูลขาวสาร 
ท่ีสามารถเขาถึงงาย มากนอย
เพียงใด (80.68 คะแนน) 

ผูรับบริการบางสวนยังมีความเห็นวา 
การเขาถึงขอมูลขาวสารของสำนักงาน 
ป.ป.ท. มีความซับซอน เขาถึงยาก 
และไมทราบชองทางในการเขารับ
บริการ  

ใหมีแนวทางเผยแพรขอมูลขาวสารของ
สำนักงาน ป.ป.ท. ท่ีเขาถึงไดงาย  
ไมซับซอน มีชองทางหลากหลาย 

- ปรับปรุงขอมูลในเว็บไซต
ชองสำนักงาน ป.ป.ท. ให
เปนหมวดหมูและงายตอ
การเขาถึง 
- ใหมีการประชาสัมพันธ
ชองทางการใหบริการ
ออนไลนตาง ๆ ของ
สำนักงาน ป.ป.ท. 
 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

สลธ./ศทส. 



- ๕ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

e7 หนวยงานมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
(80.10 คะแนน) 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกหรือ
ผูรับบริการอาจหาขอมูลท่ีตองการ 
ทางเว็บไซตไมเจอ ดังน้ัน จึงควรมีการ
ปรับปรุงเว็บไซตสำนักงาน ป.ป.ท. ให
เขาถึงงาย ไมซับซอน 

ใหมีแนวทางเผยแพรขอมูลขาวสารของ
สำนักงาน ป.ป.ท. ท่ีเขาถึงไดงาย  
ไมซับซอน มีชองทางหลากหลาย 

- ใหมีการประชาสัมพันธ
ชองทางการใหบริการ
ออนไลนตาง ๆ ของ
สำนักงาน ป.ป.ท. 
- ปรับปรุงชองทางการ
ติดตอขอรับบริการใหงาย
ตอการคนหามากย่ิงข้ึน 
- ใหทุกสำนัก/กอง/ศูนย/
หนวยงานข้ึนตรง จัดใหมี
บอรดประชาสัมพันธ
ข้ันตอนและระยะเวลาใน
การดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงาน  
ประชาสัมพันธขาวสาร/ 
การดำเนินการตาง ๆ ของ
สำนักงาน ป.ป.ท. 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

สลธ./ศทส. 

e8 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน
สามารถติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการหรือไม (70.00 
คะแนน) 

หนวยงานมีชองทางการแสดงความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติงานทางเว็บไซต
และส่ือออนไลนตาง ๆ แตยังอาจขาด
การประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับ
ทราบถึงชองทางดังกลาว 

ใหมีการประชาสัมพันธชองทางหรือ
ระบบ Feedback ท่ีบุคคลภายนอก
สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการของ
สำนักงาน ป.ป.ท. ตามชองทางตาง ๆ  

- จัดใหมีการประชาสัมพันธ
ชองทางหรือระบบ 
Feedback ท่ี
บุคคลภายนอกสามารถติชม
หรือแสดงความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ในทุกชองทาง 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

สลธ./ศทส. 



- ๖ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ส่ือออนไลนของสำนักงาน 
ป.ป.ท.  

e9 หนวยงานสามารถส่ือสาร 
ตอบขอคำถามหรือให
คำอธิบายแกทานได 
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
(80.68 คะแนน) 

ขอสงสัยของผูรับบริการอาจขาดความ
เขาใจข้ันตอนในการบริหารงานคดี
ทุจริต บางคำอธิบายอาจเปนขอ
กฎหมายทำใหเกิดขอสงสัย  

ใหมีแนวทางทำความเขาใจไขขอสงสัย
ของผูรับบริการ และใหมีการเผยแพร
ประชาสัมพันธชองทางการใหบริการ
ออนไลนตาง ๆ ของสำนักงาน ป.ป.ท. 
ในการส่ือสารตอบขอคำถาม ของ
สำนักงาน ป.ป.ท. ใหบุคคลภายนอก/
ประชาชนหรือผูรับบริการทราบชองทาง
ท่ีหลากหลายมากข้ึน เชน สายดวน 
1206 ชองทางเว็บบอรด Social 
Media ตาง ๆ 

- ใหมีการประชาสัมพันธ
ชองทางการใหบริการ
ออนไลนตาง ๆ ในการตอบ
ขอคำถาม ของสำนักงาน 
ป.ป.ท.  
- ให สลธ. และสำนักงาน 
ปปท. เขต 1 - 9 จัดใหมีจุด
ใหบริการสำหรับ
บุคคลภายนอกท่ีมาติดตอ
ราชการพรอมเจาหนาท่ี
ประจำจุด เพ่ืออำนวยความ
สะดวกใหแกบุคคลดังกลาว 
อยางเสมอภาคและเทา
เทียมกัน โดยเจาหนาท่ี 
ป.ป.ท. จะตองใหบริการ
ดวยวาจาสุภาพ อยางเต็มใจ 
สามารถส่ือสาร ตอบขอ
คำถามหรือใหคำอธิบายได
อยางชัดเจน  
- ใหมีการจัดทำรวบรวม/
ทบทวน คำถามและคำตอบ
ท่ีมีการถามบอยคร้ังเผยแพร

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

สลธ./ศทส./
สำนักงาน ปปท. 
เขต 1 - 9 



- ๗ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ประชาสัมพันธในชองทางท่ี
หลากหลาย 

e10 หนวยงานมีชองทางท่ี
ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือ
รองเรียน ในกรณีท่ีพบวามี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
(82.98 คะแนน) 

หนวยงานมีชองทางท่ีใหผูรับบริการ
สามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน
ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ีอยูแลว 
แตอาจขาดการประชาสัมพันธเพ่ือให
ประชาชนไดรับทราบชองทางตางๆ 
ท้ังทางเว็บไซต โทรศัพท จดหมาย 
ฯลฯ  

ใหมีการประชาสัมพันธชองทางการ
ใหบริการชองทางตาง ๆ ท้ังทางเว็บไซต 
โทรศัพท จดหมาย ฯลฯ ของสำนักงาน 
ป.ป.ท. เพ่ือใหบุคคลภายนอก/
ประชาชนไดรับทราบถึงชองทางท่ี
สามารถแจงเบาะแสเร่ืองรองเรียน
เจาหนาท่ีมีการรับสินบนหรือทุจริตตอ
หนาท่ี  

- ใหมีการประชาสัมพันธ
ชองทางตาง ๆ ท้ังทาง
เว็บไซต โทรศัพท จดหมาย 
ฯลฯ ในการใหบริการรับ
เร่ืองรองเรียน ของ
สำนักงาน ป.ป.ท. 
- ปรับปรุงชองทางการ
ติดตอขอรับบริการใหงาย
ตอการคนหามากย่ิงข้ึน 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

สลธ./ศทส. 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
i20 ข้ันตอนการอนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพยสินของราชการ ไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงานของ
ทานมีความสะดวก มากนอย
เพียงใด (85.52 คะแนน) 

บุคลากรสำนักงาน ป.ป.ท. ยังไมทราบ
ข้ันตอนการอนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ของราชการไปใชปฏิบัติงาน  

จัดใหมีคูมือ/แนวทางการปฏิบัติในการ
ยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน 
และใหมีการเผยแพรประชาสัมพันธให
บุคลากรภายในไดรับทราบและถือ
ปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

- ทบทวน/จัดทำคูมือ/
แนวทาง ข้ันตอน การขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ของราชการ ไปใช
ปฏิบัติงานในสำนักงาน 
ป.ป.ท. ใหชัดเจนเพ่ือให
บุคลากรของสำนักงาน 
ป.ป.ท. ไดรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
 
 
 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

สลธ. 



- ๘ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและจัดซ้ือจัดจาง 
i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณของหนวยงานหรือ
สวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาท่ี 
มากนอยเพียงใด (80.76 
คะแนน) 
i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณ  
มากนอยเพียงใด (71.03 
คะแนน) 
 

เจาหนาท่ีบางสวนเห็นวาไมไดเขาไปมี
สวนรวมในกระบวนการงบประมาณ 
และบุคคลท่ีรูเร่ืองงบประมาณอาจยัง
มีเฉพาะกลุม  

ใหมีการประชุมช้ีแจงรายละเอียดใน
เร่ืองงบประมาณและเปดโอกาส
บุคลากรภายในสำนักงาน ป.ป.ท. เขา
มามีสวนรวม และเพ่ิมกลไกการมีสวน
รวมและใหความรูเร่ืองงบประมาณแก
บุคลากรของสำนักงาน ป.ป.ท. อยาง
ท่ัวถึง อาจเพ่ิมชองทางการส่ือสาร 
ประชาสัมพันธออนไลน (Line, 
Facebook) หรือบอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน 

- จัดการประชุมช้ีแจง
รายละเอียดเก่ียวกับ
งบประมาณท่ีไดรับจัดสรร
และการใชจายงบประมาณ
ท้ังในสวนของสำนักงาน 
ป.ป.ท. และสำนัก/กอง  
และเปดโอกาสให
ผูใตบังคับบัญชาแสดงความ
คิดเห็นหรือมีสวนรวม 
- ใหมีการประชาสัมพันธ
รายละเอียดเก่ียวกับ
งบประมาณผานชองทาง
ตาง ๆ ของสำนักงาน 
ป.ป.ท. 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

กยผ. 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
i15 ผูบังคับบัญชาของทาน  
มีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
ใหทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด (84.75 
คะแนน) 

บุคลากรสำนักงาน ป.ป.ท. อาจยังไม
ทราบวาสำนักงาน ป.ป.ท. มีแนวทาง 
ประกาศ คำส่ังหรือเกณฑในการ
คัดเลือกผูเขารับการอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา ท่ี
ชัดเจนและเปนธรรมอยูแลว  

จัดใหมีการจัดทำ/ทบทวนแนวทาง 
ประกาศ คำส่ังหรือหลักเกณฑในการ
คัดเลือกผูเขารับการอบรม การศึกษา 
ดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยาง
เปนธรรมและเผยแพรประชาสัมพันธให
ทราบโดยท่ัวกัน 

- ทบทวน/จัดทำเกณฑ 
ประกาศ คณะกรรมการ
คัดเลือกในการคัดเลือกการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการใหทุนการศึกษา 
อยางเปนธรรมเผยแพรให
เจาหนาท่ีทุกคนทราบโดย
ท่ัวกัน 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

กบท. 



- ๙ - 
 

ประเด็น/ขอคำถาม ผลการวิเคราะห 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

- ผูบังคับบัญชาทุกระดับช้ัน 
สรางความตระหนักรู วิธีการ
คัดเลือก อยางท่ัวถึงและ
เปนธรรม 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
e10 หนวยงานมีชองทาง 
ท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล 
หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
(80 คะแนน) 

บุคลากรภายนอกหรือประชาชนผูมา
ติดตอรับบริการอาจยังไมทราบวา
สำนักงาน ป.ป.ท. มีชองทางท่ีสามารถ
แจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ี
พบวามีเจาหนาท่ี ป.ป.ท. มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ีไดใน
หลากหลายชองทาง 

สำนักงาน ป.ป.ท. มีชองทางท่ีให
ผูรับบริการสามารถแจง ใหขอมูล หรือ
รองเรียนในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี
อยูแลว เชน เว็บไซต โทรศัพท จดหมาย 
หรือมาติดตอดวยตนเอง เปนตน  
แตอาจขาดการประชาสัมพันธเพ่ือให
ทราบชองทางดังกลาว  

- ใหมีการประชาสัมพันธ
ชองทางตาง ๆ ท้ังทาง
เว็บไซต โทรศัพท จดหมาย 
ฯลฯ ในการใหบริการรับ
เร่ืองรองเรียน ของ
สำนักงาน ป.ป.ท. 
 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

ศปท. 

 
ขอจำกัดของสำนักงาน ป.ป.ท. ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 โดยที่ภารกิจหลักของสำนักงาน ป.ป.ท. ตามพระราชบัญญัติมาตรการของฝายบริหารในการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพิ่มเติม 
เปนการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ซ่ึงการดำเนินการตรวจสอบและไตสวนขอเท็จจริงกรณีเจาหนาท่ีของรัฐกระทำการทุจริตในภาครัฐหรือประพฤติมิชอบน้ัน เปน
การดำเนินการเพื่อนำตัวเจาหนาที่ของรัฐผูกระทำความผิดเขาสูกระบวนการยุติธรรม และหากขอเท็จจริงปรากฏวาบุคคลดังกลาวกระทำความผิดจริงจะตองดำเนินการตามท่ี
กฎหมายบัญญัติไวตอไป บุคคลภายนอกซึ่งเปนผูมีสวนไดสวนเสียของสำนักงาน ป.ป.ท. สวนหนึ่งจึงเปนผูกลาวหา ผูถูกกลาวหา พยานในคดี และเปนผูที่ไดรับผลกระทบตอสิทธิ
และหนาที่ของบุคคลตามกฎหมาย จึงยอมมีทั้งบุคคลที่พอใจและไมพอใจในการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจของสำนักงาน ป.ป.ท. อันอาจสงผลใหการตอบขอคำถามไมเปนไปตาม
ขอเท็จจริงที่หนวยงานดำเนินการแตเปนไปตามความรูสึกหรืออารมณของบุคคลในขณะที่ตอบขอคำถามนั้นได แตกตางจากหนวยงานที่มีภารกิจเปนการใหบริการที่เปนประโยชน
ในเชิงบวกตอผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมาติดตอขอรับบริการ 
 

----------------------------------------------- 


