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นโยบายและแนวปฏิบัติธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  

1. หลักการเหตุผล 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ (ส ำนักงำน ป.ป.ท.) เป็นส่วน
รำชกำรในฝ่ำยบริหำรซึ่งรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ ตำมที่ก ำหนดใน
พระรำชบัญญัติมำตรกำรของฝ่ำยบริหำรในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต พ.ศ. 2551 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม และตำมแนวนโยบำยของรัฐบำล เป็นศูนย์กลำงประสำนงำนกับหน่วยงำนของรัฐที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 
รวมทั้งก ำหนดมำตรกำรต่ำงๆ เพ่ือให้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต ด ำเนินกำรบูรณำกำรงำน ซึ่งในกำร
ด ำเนินงำนตำมภำรกิจต่ำงๆ นั้น มีข้อมูลที่ถือเป็นทรัพย์สินส ำคัญของส ำนักงำน ป.ป.ท. จ ำเป็นต้องก ำหนดสิทธิ 
หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลทุกขั้นตอน เพ่ือให้ได้มำและกำร
น ำไปใช้ข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รักษำควำมเป็นส่วนบุคคลและสำมำรถ
เชื่อมโยงกันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและมั่นคงปลอดภัย ตำมประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เรื่อง 
ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ ประกำศ ณ วันที่ 12 มีนำคม พ.ศ. 2563 ก ำหนดให้หน่วยงำนของรัฐด ำเนินกำรให้
เป็นไปตำมธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ และจัดท ำธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐในระดับหน่วยงำนให้สอดคล้องกับ
ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐเพ่ือให้กำรบริหำรงำนภำครัฐและกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะเป็นไปด้วยควำมสะดวก 
รวดเร็ว มีประสิทธิภำพ และตอบสนองต่อกำรให้บริกำรและกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่ประชำชน 
 เพ่ือให้ส ำนักงำน ป.ป.ท. ได้ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล ภำครัฐตำมกฎหมำย ระเบียบและนโยบำย
ธรรมำภิบำลของหน่วยงำน จึงได้จัดท ำแนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐส ำนักงำน ป.ป.ท. ฉบับนี้ขึ้น โดย
มุ่งหวังให้เกิดกำรยกระดับให้ข้อมูลทั้งหมดของส ำนักงำน ป.ป.ท. มีคุณภำพ มีควำมม่ันคงปลอดภัย มีควำมเป็น
ส่วนบุคคล และเป็นประโยชน์ต่อทุกภำคส่วน บนพื้นฐำนของกำรคุ้มครองข้อมูลและรักษำผลประโยชน์ของ
ประเทศและประชำชน และเพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินกำรที่สอดคล้องกับกรอบธรรมำภิบำลข้อมูล
ภำครัฐ (DATA GOVERNANCE FRAMEWORK FOR GOVERNMENT) และถือเป็นภำรกิจของคนทุกคนภำยใน
องค์กรที่จะต้องร่วมมือกันด ำเนินกำรตำมธรรมำภิบำลที่ได้มีกำรก ำหนดไว้ ซึ่งต้องท ำอย่ำงต่อเนื่องสม ่ำเสมอ จึง
จะส่งผลให้ข้อมูลมีคุณภำพและขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล (Data Driven Organization) 
2. นิยาม 
 "ข้อมูล" หมำยควำมว่ำ สิ่งที่สื ่อควำมหมำยให้รู ้เรื ่องรำวข้อเท็จจริงหรือเรื ่องอื่นใด ไม่ว่ำกำรสื่อ
ควำมหมำยนั้นจะท ำได้โดยสภำพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่ำนวิธีกำรใด ๆ และไม่ว่ำจะได้จัดท ำไว้ในรูปของ
เอกสำร แฟ้ม รำยงำน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภำพวำด ภำพถ่ำย ภำพถ่ำยดำวเทียม ฟิล์ม กำรบันทึกภำพหรือ
เสียง กำรบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องมือตรวจวัด กำรส ำรวจระยะไกล หรือวิธีอ่ืนใดที่ท ำให้สิ่งที่บันทึก
ไว้ปรำกฏได ้
 "ข้อมูลเปิด" หมำยควำมว่ำ ข้อมูลที่สำมำรถน ำไปใช้ได้โดยอิสระ สำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่และ
แจกจ่ำยได้ แต่ต้องระบุแหล่งที่มำหรือเจ้ำของงำนและต้องใช้สัญญำอนุญำต หรือเงื่อนไขเดียวกันกับที่มำหรือ
ตำมเจ้ำของงำนก ำหนด 
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 "ชุดข้อมูล" หมำยควำมว่ำ กำรน ำข้อมูลจำกหลำยแหล่งมำรวบรวม เพื่อจัดเป็นชุดให้ตรงตำมลักษณะ
โครงสร้ำงของข้อมูล 
 "บัญชีข้อมูล" หมำยควำมว่ำ รำยกำรของชุดข้อมูล ที่จ ำแนกแยกแยะโดยกำรจัดกลุ่มหรือจัดประเภท
ข้อมูลที่อยู่ในควำมครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงำนของรัฐ 
 "เมทำดำตำ" หมำยควำมว่ำ ข้อมูลที่ใช้อธิบำยข้อมูล โดยระบุรำยละเอียดแหล่งข้อมูล และค ำอธิบำย
รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ซึ่งจะท ำให้ผู้ใช้ข้อมูลทรำบว่ำข้อมูลมำจำกแหล่งใด มีรูปแบบอย่ำงไร ช่วยอ ำนวย
ควำมสะดวกในกำรสืบค้นข้อมูล 
 "คลังข้อมูล" หมำยควำมว่ำ ระบบจัดกำรข้อมูลที่ได้จำกกำรบูรณำกำรข้อมูลจำกหลำยแหล่งและใน
หลำยช่วงเวลำ มีควำมสำมำรถในกำรเรียก/สืบค้น และรวบรวมข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่เก็บรวบรวมบนคลังข้อมูลจะ
อยู่ในรูปแบบข้อมูลที่มีโครงสร้ำง โดยผ่ำนกระบวนกำร Extract Transform Load (ETL) เพ่ือให้อยู่ในรูปแบบ
ที่เหมำะสมส ำหรับกำรสร้ำง Business Intelligence (BI) และกำรน ำไปวิเครำะห์ข้อมูล 
 "ดำตำเลค" หมำยควำมว่ำ แหล่งส ำหรับเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีหลำกหลำยรูปแบบ สำมำรถจัดเก็บ
ข้อมูลที่มีโครงสร้ำง ข้อมูลกึ่งโครงสร้ำง และข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้ำง รวมไปถึงข้อมูลดิบที่ไม่มีกำรเปลี่ยนรูปแบบ
ใดๆ โดยข้อมูลถูกเก็บรักษำไว้ในรูปแบบที่เหมือนหรือใกล้เคียงกับรูปแบบที่ได้รับมำจำกแหล่งข้อมูลต้นฉบับ ใน
กำรจัดกำรข้อมูลที่มีปริมำณมำก และหลำกหลำยรูปแบบ ท ำให้เกิดควำมซับซ้อนในกำรใช้งำนข้อมูลจึงต้อง
อำศัยผู้เชี่ยวชำญในกำรจัดกำร ได้แก่ Data Engineer เข้ำมำช่วยดูแลระบบ, Data Analysis ท ำหน้ำที่ในกำร
วิเครำะห์ข้อมูล 
 "ดำตำอนำไลติกส์" หมำยควำมว่ำ กระบวนกำรน ำข้อมูลมำจัดกำรโดยกำรเรียบเรียง จัดระเบียบ แยก
ประเภทชุดข้อมูล ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล น ำมำวิเครำะห์หำควำมสัมพันธ์ของข้อมูลในรูปแบบต่ำงๆ 
จนได้ข้อมูลเชิงลึก เพ่ือสรุปหำสำเหตุ ช่วยสนับสนุนกำรตัดสินใจ หรือก ำหนดนโยบำยส ำคัญขององค์กร 
 "ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ" คือ กำรก ำหนดสิทธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียในกำร
บริหำรจัดกำรข้อมูลภำครัฐทุกข้ันตอนเพ่ือให้กำรได้มำและกำรน ำข้อมูลของหน่วยงำนของรัฐไปใช้อย่ำงถูกต้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รักษำควำมเป็นส่วนบุคคล และสำมำรถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน และบูรณำกำรระหว่ำงกัน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและม่ันคงปลอดภัย 
 "เจ้ำหน้ำที่ผู้มีหน้ำที่ของส ำนักงำน ป.ป.ท." หมำยควำมว่ำ ข้ำรำชกำร พนักงำนรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ 
และพนักงำนจ้ำงเหมำบริกำร ซึ่งได้รับมอบหมำยในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลตำมภำรกิจ 
 "หน่วยงำนที่แลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูล" หมำยควำมว่ำ หน่วยงำนอื่น ๆ ที่ได้รับอนุญำตจำกส ำนักงำน 
ป.ป.ท. และมีควำมร่วมมือ หรือแนวทำงในด้ำนกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลกับหน่วยงำนนั้น ๆ อย่ำงชัดเจน 
 "บุคคลที่น ำข้อมูลไปใช้" หมำยควำมว่ำ เจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำน ป.ป.ท. ทุกระดับ บุคคลภำยนอก และ
หน่วยงำนภำยนอกที่ได้รับสิทธิกำรเข้ำถึงข้อมูล 
 "ควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล" หมำยควำมว่ำ กำรด ำเนินกำรตำมหลักควำมมั่นคงปลอดภัยซึ่ง
ประกอบด้วย ควำมลับ (Confidentiality) ควำมถูกต้องครบถ้วน ( Integrity) และสภำพพร้อมใช ้งำน 
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(Availability) ของข้อมูล ทั้งนี้เพื่อป้องกันกำรสูญหำยเข้ำถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลโดย
ปรำศจำกอ ำนำจหรือโดยมิชอบ 
3. ขอบเขต 
 แนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ ส ำนักงำน ป.ป.ท. นี้ ใช้กับเจ้ำหน้ำที่ผู้มีหน้ำที่ของส ำนักงำน 
ป.ป.ท. รวมทั้งหน่วยงำนที่แลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลและบุคคลที่น ำข้อมูลไปใช้ 
4. แนวปฏิบัติ 
 นโยบำยและกรอบแนวทำงปฏิบัติเพื่อเป็นหลักกำรในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลภำครัฐของส ำนักงำน 
ป.ป.ท. มีดังนี้ 
 4.1 การเข้าถึงข้อมูล 
 กำรบริหำรจัดกำรในกำรเข้ำถึงข้อมูลก ำหนดให้ผู้ใช้ข้อมูลต้องน ำไปใช้อย่ำงเหมำะสมและส ำนักงำน 
ป.ป.ท. จะปกป้องข้อมูลด้วยมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยที่ได้รับกำรรับรองตำมมำตรฐำนสำกล 
 4.2 การน าข้อมูลไปใช้งานการสร้างความตระหนักรู้ของผู้ใช้ข้อมูล   
 รวมถึงควำมรับผิดชอบต่อผลของกำรน ำข้อมูลไปใช้กำรเข้ำถึงและใช้ข้อมูลตำมควำมจ ำเป็นในกำร
ปฏิบัติงำนโดยไม่แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตัวหรือเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนที่ไม่เหมำะสม และใช้ข้อมูลให้เป็นไป
ตำมระดับควำมปลอดภัยที่ก ำหนด 
 4.3 การบูรณาการข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืน 
 ส านักงาน ป.ป.ท. มีกำรบูรณำกำรข้อมูลกับหน่วยงำนอื ่น โดยกำรจัดส่งข้อมูลเอกสำรหรือกำร
เชื่อมโยงข้อมูลผ่ำนระบบ โดยใช้ข้อมูลเลขประจ ำตัวประชำชน 13 หลัก หรือ ชื่อ สกุล เป็นเงื่อนไขหลักในกำร
เชื่อมโยง หรือ ตำมมำตรฐำนกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่ำงระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักงำนพัฒนำ
รัฐบำลดิจิทัล (องค์กำรมหำชน) หรือตำมมำตรฐำนที่มติคณะรัฐมนตรีก ำหนด หรือมีกำรตกลงเป็นลำยลักษณ์
อักษรเพื่อกำรเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน โดยระบบจะท ำกำรประมวลผลและตอบผลข้อมูลรำยละเอียด
ตำมแต่ละบริกำร 
 4.4 การเก็บรักษาข้อมูล 
 ส ำนักงำน ป.ป.ท. ไม่มีหน้ำที่ในกำรจัดเก็บข้อมูลของหน่วยงำนที่แลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูล แต่จะท ำ
กำรจัดเก็บข้อมูลจรำจรทำงคอมพิวเตอร์และข้อมูลกำรใช้งำนของผู้ใช้ข้อมูลที่สอดคล้องตำมพระรำชบัญญัติว่ำ
ด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 4.5 การเปิดเผยข้อมูล 
 ข้อมูลของส ำนักงำน ป.ป.ท. ที่เปิดเผยให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรใน
รูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสำธำรณะ โดยต้องให้ประชำชนทั่วไปสำมำรถเข้ำถึงได้อย่ำงเสรีโดยไม่เสียค่ำใช้จ่ำย 
และสำมำรถน ำไปเผยแพร่ใช้ประโยชน์ หรือพัฒนำบริหำรและนวัตกรรม ในรูปแบบต่ำง ๆ ได้ เพ่ือประโยชน์ใน
กำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่ประชำชนในกำรเข้ำถึงข้อมูล ทั้งนี้ ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำร
เปิดเผยข้อมูลที่คณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลก ำหนด 
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 4.6 การเผยแพร่และการทบทวน 
 ส ำนักงำน ป.ป.ท. อำจจะพิจำรณำทบทวนหรือแก้ไขปรับปรุงแนวปฏิบัติฉบับนี้เพื่อให้สอดคล้องกับ
กฎหมำย ระเบียบ หรือนโยบำยที่เกี่ยวข้อง หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ 

วงจรชีวิตของข้อมูล 

 วงจรชีวิตของข้อมูล หรือระบบบริหำรและกระบวนกำรจัดกำรข้อมูล หมำยถึงล ำดับขั้นตอนของข้อมูล
ตั้งแต่ เริ่มสร้ำงข้อมูลไปจนถึงกำรท ำลำยข้อมูล ประกอบด้วย กระบวนกำรสร้ำงข้อมูล (Create) กระบวนกำร
จัดเก็บข้อมูล (Store) กระบวนกำรใช้ข้อมูล (Use) กระบวนกำรเผยแพร่ข้อมูล (Publish) กระบวนกำรจัดเก็บ
ข้อมูลถำวร (Archive) และกระบวนกำรท ำลำยข้อมูล (Destroy) 

หมวดหมู่และการจัดระดับชั้นของข้อมูล 

 ข้อมูลของหน่วยงานสามารถแบ่งหมวดหมู่ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลและการใช้งานของส านักงาน 
ป.ป.ท. ได้ดังนี้ 

• ข้อมูลที่มีชั ้นความลับ (Secret) แบ่งเป็น ข้อมูลลับที่สุด (Top Secret) ข้อมูลลับมาก (Secret) 
และข้อมูลลับ (Confidential) 

• ข้อมูลภายในองค์กร (Internal Use) ได้แก่ ข้อมูลส ำหรับใช้ในกำรด ำเนินกิจกำรภำยในของหน่วยงำน
ซึ่งไม่อนุญำตให้น ำไปใช้งำนภำยนอกก่อนได้รับอนุญำต 

• ข้อมูลสาธารณะ และข้อมูลเปิดเผยได้ (Public) ได้แก่ ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยบุคคลทั่วไป โดยไม่
ก่อให้เกิดควำมเสียหำย 

การเผยแพร่และการทบทวน 

 แนวปฏิบัติกำรด ำเนินงำนด้ำนธรรมำภิบำลข้อมูลนี้จะต้องท ำกำรเผยแพร่โดยกำรประกำศในเว็บไซต์
ส ำนักงำน ป.ป.ท. เพื่อให้เจ้ำหน้ำที่รับทรำบ และถือปฏิบัติตำมแนวปฏิบัตินี้อย่ำงเคร่งครัด ซึ่งแนวปฏิบัตินี้
จะต้องถูกทบทวนอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง รวมถึงเมื่อมีข้อเสนอแนะจำกคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรและเปิดเผย
ข้อมูลภำครัฐ ของส ำนักงำน ป.ป.ท. 
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หมวด 1 การสร้างข้อมูล 

 กระบวนกำรสร้ำงข้อมูล เป็นกำรสร้ำงข้อมูลขึ้นมำใหม่ โดยวิธีกำรบันทึกเข้ำไปด้วยบุคคลหรือบันทึก
อัตโนมัติ ด้วยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงกำรซื้อข้อมูล หรือกำรรับข้อมูลมำจำกหน่วยงำนอื่น เพื่อน ำมำ
จัดเก็บในภำยหลัง 

กิจกรรม เจ้าของข้อมูล บริกรข้อมูล ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ 

ก ำหนดผู้มีสิทธิ์ในกำรสร้ำงข้อมูล ✓   

ก ำหนดชั้นควำมลับข้อมูลของข้อมูลที่ถูกสร้ำง
ขึ้น ✓   

ก ำหนดสิทธิ์ในกำรสร้ำงข้อมูลให้แก่ผู้สร้ำง
ข้อมูล 

  ✓ 

จัดท ำค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัล ✓ ✓  

ประเมินคุณค่ำของชุดข้อมูลดิจิทัล ✓ ✓  

ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล ✓   

1. เจ้ำของข้อมูลเป็นผู้ก ำหนดผู้มีสิทธิ์ในกำรสร้ำงข้อมูล และจะต้องทบทวนสิทธิ์นั้นอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 
หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ ได้แก่ กำรลำออก เปลี่ยนต ำแหน่ง โอนย้ำย สิ้นสุดกำรจ้ำง กำรปรับ
โครงสร้ำง หรือเมื่อมีกำรปรับปรุงระบบสำรสนเทศ เป็นต้น 

2. เจ้าของข้อมูลเป็นผู้ก ำหนดชั้นควำมลับของข้อมูลที่ถูกสร้ำงขึ้นตำมวิธีปฏิบัติกำรจ ำแนกชั้นควำมลับของ
ข้อมูล 

3. เจ้าของข้อมูลก าหนดให้มีวิธีปฏิบัติการจ าแนกชั้นความลับข้อมูลส าหรับข้อมูลที่ถูกสร้างขึ้น 
 4. ผู้ดูแลระบบสำรสนเทศจะต้องก ำหนดสิทธิ์ในกำรสร้ำงข้อมูลให้แก่ผู้สร้ำงข้อมูลตำมที่เจ้ำของข้อมูล

ก ำหนด 
5. เจ้าของข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล ร่วมจัดท ำค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทำดำตำ (Metadata) เมื่อมี

กำรสร้ำงชุดข้อมูล (Datasets) ตำมมำตรฐำนค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัลที่ส ำนักงำน ป.ป.ท. ก ำหนด และ
สอดคล้องกับมำตรฐำนที่ภำครัฐได้ก ำหนดไว้ 

6. เจ้าของข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูลท ำกำรประเมินคุณค่ำของชุดข้อมูลดิจิทัลตำมแบบฟอร์มประเมินคุณค่ำ
ชุดข้อมูลที่ สพร. หรือส ำนักงำน ป.ป.ท. ก ำหนดและเผยแพร่เป็นข้อมูลเปิดของหน่วยงำนต่อสำธำรณะตำม
กฎหมำยว่ำด้วยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล 
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 7. ห้ามมิให้ผู้สร้ำงข้อมูลน ำข้อมูลที่มีลักษณะดังต่อไปนี้ เข้ำสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ขัดต่อกฎหมำยว่ำ
ด้วยกำรกระท ำควำมผิดทำงคอมพิวเตอร์ 

– ข้อมูลที่บิดเบือน หรือปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือข้อมูลอันเป็นเท็จ ซึ่งจะเกิดควำม
เสียหำยแก่ประชำชน 

– ข้อมูลอันเป็นเท็จที่น่ำจะเกิดควำมเสียหำยต่อกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย ควำมปลอดภัย
สำธำรณะ ควำมม่ันคงทำงเศรษฐกิจ หรือโครงสร้ำงพ้ืนฐำน หรือก่อให้เกิดควำมตื่นตระหนก 

– ข้อมูลอันเป็นความผิดเกี่ยวกับความมั่นคง หรือความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้าย 
– ข้อมูลที่มีลักษณะอันลามก และประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ 
– ข้อมูลที่ปรำกฏภำพของผู้อื่น และเป็นภำพที่สร้ำงขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วยวิธีกำรทำง

อิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีกำรอ่ืนใดท ำให้ผู้อ่ืนเสียชื่อเสียง 
8. ห้ามมิให้ผู้สร้างข้อมูลท ำกำรสร้ำง ท ำซ ้ำหรือดัดแปลงต่อข้อมูลที่ขัดต่อกฎหมำยว่ำด้วยลิขสิทธิ์หรือ

ทรัพย์สินทำงปัญญำของผู้อื่นเว้นแต่จะเป็นไปตำมอ ำนำจที่กฎหมำยรับรอง 
9. ก าหนดให้ผู้สร้างข้อมูลสร้างข้อมูลที่มาจากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้เท่านั้น 
10. ก าหนดให้เจ้าของข้อมูลตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ถูกสร้างขึ้น 
11. ก าหนดให้มีวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับสร้างข้อมูลให้มีความปลอดภัย และเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูล 
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หมวด 2 การจัดเก็บข้อมูล 

 กระบวนกำรจัดเก็บข้อมูล เป็นกำรจัดเก็บข้อมูลที่เกิดจำกกระบวนกำรสร้ำง หรือข้อมูลที่ได้จำกกำร
แลกเปลี่ยนกับหน่วยงำนอ่ืน เพ่ือให้มีระเบียบ ง่ำยต่อกำรใช้งำน ไม่สูญหำย หรือถูกท ำลำย และให้ผู้ใช้งำน
สำมำรถประมวลผลข้อมูลต่ำง ๆ ตำมควำมต้องกำรได้อย่ำงรวดเร็ว 

กิจกรรม เจ้าของข้อมูล บริกรข้อมูล ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ 

ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดเก็บข้อมูล ✓   

ตรวจสอบควำมครบถ้วนของชุดข้อมูลหรือเมทำ
ดำตำของกำรจัดเก็บชุดข้อมูล ✓ ✓  

ท ำกำรย้ำยข้อมูลที่มีกำรจัดเก็บเกินระยะเวลำที่
ก ำหนดเพ่ือจัดเก็บเป็นข้อมูลถำวร ✓ ✓  

จัดเก็บรักษำข้อมูลจรำจรทำงคอมพิวเตอร์   ✓ 

1. เจ้ำของข้อมูลจะต้องก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดเก็บข้อมูลที่ชัดเจน 
2. ก ำหนดให้กำรจัดเก็บชุดข้อมูลจะต้องมีค ำอธิบำยชุดข้อมูลหรือเมทำดำตำ หำกไม่มีหรือไม่ครบถ้วน ทีม

บริหำรจัดกำรข้อมูลจะต้องแจ้งผู้รับผิดชอบ ได้แก่ เจ้ำของข้อมูลและบริกรข้อมูลร่วมกันจัดท ำและปรับปรุงให้
เป็นปัจจุบัน 

3. บริกรข้อมูลและผู้ดูแลระบบสำรสนเทศ ท ำกำรย้ำยข้อมูลที่มีกำรจัดเก็บเกินระยะเวลำที่ก ำหนดแล้ว 
เพ่ือจัดเก็บเป็นข้อมูลถำวร 

4. กำรจัดเก็บข้อมูลที่มีชั้นควำมลับให้ท ำกำรเข้ำรหัสข้อมูล เพ่ือป้องกันกำรเข้ำถึงหรือแก้ไขข้อมูลโดยไม่ได้
รับอนุญำต 

5. ก ำหนดให้มีกำรจัดเก็บรักษำข้อมูลจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่ำ 90 วัน นับแต่วันที่ข้อมูลเขำ้สู่
ระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อให้สำมำรถระบุตัวผู้ใช้บริกำรนับแต่เริ่มใช้บริกำรให้สอดคล้องตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำร
กระท ำควำมผิดทำงคอมพิวเตอร์ 

6. ก ำหนดให้กำรจัดเก็บรักษำข้อมูลจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ให้สอดคล้องตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรกระท ำ
ควำมผิดทำงคอมพิวเตอร์ ผู้ให้บริกำรจะต้องใช้วิธีกำรที่ม่ันคงปลอดภัยอย่ำงน้อย ดังนี้ 

– เก็บในสื่อ (Media) ที่สามารถรักษาความครบถ้วน ถูกต้องแท้จริง (Integrity) และระบุตัวตน 
(Identification) ที่เข้าถึงสื่อดังกล่าวได้ 

– มีระบบการเก็บรักษาความลับของข้อมูลที่จัดเก็บ 
และก าหนดชั้นความลับในการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าว เพื่อรักษาความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
และไม่อนุญาตให้ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูลที่เก็บรักษาไว้ 
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– การจัดเก็บข้อมูลต้องสามารถระบุรายละเอียดผู้ใช้งานเป็นรายบุคคลได้ (Identification and 
Authentication) 

7. กรณีข้อมูลที่จัดเก็บในรูปแบบเอกสาร ให้มีการจัดเก็บดังนี้ 
– เก็บในสถานที่ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงข้อมูล เช่น สามารถปิดล็อคได้เมื่อไม่ใช้งาน 
– เก็บแยกออกจากอุปกรณ์ประมวลผลต่าง ๆ ได้แก่ เครื่องถ่ายเอกสาร เครื่องพิมพ์ เป็นต้น เพ่ือ

ป้องกันไม่ให้ผู้ไม่มีสิทธิ์ในกำรเข้ำถึงข้อมูลได้ 
8. ก าหนดให้มีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล โดยให้เก็บรวบรวมได้เท่าที่จ าเป็น ภำยใต้อ ำนำจหน้ำที่และ

วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
9. ก าหนดให้มีมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยในกำรจัดเก็บข้อมูล รวมทั้งกรณีท่ีมีกำรเคลื่อนย้ำยอุปกรณ์ที่

จัดเก็บข้อมูล เพื่อป้องกันมิให้มีกำรเข้ำถึงโดยมิได้รับอนุญำต หรือลักลอบน ำข้อมูลไปใช้ที่ก่อให้เกิดควำม
เสียหำยต่อหน่วยงำน 

10. ก ำหนดให้มีมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยของกำรถ่ำยโอนข้อมูลกับหน่วยงำนภำยนอกที่ผ่ำนช่อง
ทำงกำรสื่อสำรทุกชนิด โดยต้องสอดคล้องตำมนโยบำยควำมม่ันคงปลอดภัยสำรสนเทศ 

11. ห้ามมิให้จัดเก็บข้อมูลส่วนตัวหรือข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน ส ำหรับกำร
จัดเก็บข้อมูลถำวรบนเครื่องแม่ข่ำยที่ส ำนักงำนจัดสรรไว้ 
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หมวด 3 การประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูล 

 กระบวนกำรใช้ข้อมูล (Use) เป็นกำรน ำข้อมูลที่จัดเก็บมำประมวลผล เช่น กำรถ่ำยโอนข้อมูล กำร
เปลี่ยนรูปแบบกำรจัดเก็บข้อมูล กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรจัดท ำรำยงำน รวมถึงกำรส ำรอง (Backup) ข้อมูล 
เพื่อเป็นกำรหลีกเลี่ยงควำมเสียหำยที่จะเกิดขึ้นหำกข้อมูลเกิดกำรเสียหำยหรือสูญหำย ซึ่งสำมำรถน ำข้อมูลที่
ส ำรองไว้ในสื่อบันทึกข้อมูลกลับมำใช้งำนได้ทันที โดยกำรกู้คืน (Restore) 

กิจกรรม เจ้าของข้อมูล บริกรข้อมูล ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ 

ก ำหนดสิทธิ์ประมวลผลและเข้ำใช้งำนข้อมูล
ตำมชั้นควำมลับ ✓   

ก ำหนดสิทธิ์ในกำรประมวลผลและเข้ำใช้งำน
ข้อมูลให้แก่ผู้ใช้ข้อมูล 

  ✓ 

ทบทวนสิทธิ์กำรเข้ำถึงและกำรใช้ข้อมูลของ
ผู้ใช้งำนอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง ✓   

1. เจ้าของข้อมูลจะต้องก าหนดผู้มีสิทธิ์เข้าถึงเพ่ือประมวลผลและใช้ข้อมูลตามชั้นความลับ ดังนี้ 
– ข้อมูลที่มีชั้นความลับ ก าหนดให้ผู้ใช้งานที่ได้รับสิทธิ์ตามต าแหน่ง/บทบาท เท่านั้น 
– ข้อมูลใช้ภายใน ก าหนดให้ผู้บริหาร ข้าราชการ ลูกจ้าง และเจ้าหน้าที่ของรัฐเท่านั้น 

ที่มีสิทธิ์เข้าถึงเพ่ือประมวลผลและใช้งานข้อมูลได้ ทั้งนี้ 
ต้องปกป้องข้อมูลจากการเข้าถึงโดยบุคคลภายนอก 

– ข้อมูลเปิดเผยได้ ไม่ก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงเพ่ือประมวลผลและใช้งานข้อมูล 
2. ผู้ดูแลระบบสำรสนเทศจะต้องก ำหนดสิทธิ์ในกำรเข้ำถึงเพ่ือประมวลผล และใช้ข้อมูลผู้ใช้งำนตำมท่ี

เจ้ำของข้อมูลก ำหนด 
3. เจ้าของข้อมูลจะต้องทบทวนสิทธิ์กำรเข้ำถึงเพ่ือประมวลผลและใช้ข้อมูลของผู้ใช้งำนอย่ำงน้อยปีละ 1 

ครั้ง หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ ได้แก่ กำรลำออก เปลี่ยนต ำแหน่ง โอนย้ำย สิ้นสุดกำรจ้ำง กำรปรับ
โครงสร้ำง หรือเมื่อมีกำรปรับปรุงระบบสำรสนเทศ 

4. ผู้ที่มีสิทธิ์เข้ำใช้งำนข้อมูลที่มีชั้นควำมลับตำมที่ก ำหนดโดยเจ้ำของข้อมูลจะต้องใช้ข้อมูลอย่ำง
ระมัดระวัง โดยค ำนึงถึงควำมปลอดภัยและต้องไม่ใช้งำนข้อมูลที่มีชั้นควำมลับในพ้ืนที่สำธำรณะ 

5. ผู้ใช้ข้อมูลจะต้องไม่ใช้ข้อมูลในเครือข่ำยของหน่วยงำน เพ่ือประโยชน์ในเชิงธุรกิจเป็นกำรส่วนตัวหรือ
เพ่ือเข้ำสู่เว็บไซต์ที่ไม่เหมำะสม หรือใช้ข้อมูลอันก่อนให้เกิดควำมเสียหำยต่อหน่วยงำน 
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หมวด 4 การเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

 เพื่อก ำหนดแนวปฏิบัติและมำตรฐำนด้ำนเทคนิคในกำรเชื่อมโยงและกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลทั้ง
ภำยในหน่วยงำนและระหว่ำงหน่วยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อภำครัฐ ภำคเอกชน 
และประชำชน โดยเป็นกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล ให้มีควำมมั่นคงปลอดภัย น่ำเชื่อถือ  และข้อมูลมี
คุณภำพ สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

กิจกรรม 
เจ้าของ
ข้อมูล 

บริกร
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ
สารสนเทศ 

ก ำหนดแนวทำง/กระบวนกำร ในกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูล ✓ ✓  

ตรวจสอบค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทำดำตำ และ
ตรวจสอบชั้นควำมลับของข้อมูล ✓ ✓ ✓ 

ก ำหนดเทคโนโลยีและมำตรฐำนทำงเทคนิคท่ีใช้ในกำร
แลกเปลี่ยนข้อมูล 

  ✓ 

ก าหนดมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเกี่ยวกับการเชื่อมโยง
และแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล ✓ ✓  

จัดเก็บบันทึกหลักฐานของการเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ดิจิทัล (Log File) 

  ✓ 

ท ำสัญญำอนุญำตหรือข้อตกลงในกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลและกำร
น ำไปใช้ ✓ ✓  

1. ก ำหนดให้เจ้ำของข้อมูลหรือบริกรข้อมูล จัดท ำแนวทำง/กระบวนกำร ในกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูล 

2. ก ำหนดให้เจ้ำของข้อมูล หรือบริกรข้อมูลตำมที่ได้รับมอบหมำยด ำเนินกำรตรวจสอบค ำอธิบำยชุด
ข้อมูลดิจิทัลหรือเมทำดำตำของข้อมูลที่จะท ำกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนให้ครบถ้วน 

3. ก ำหนดเทคโนโลยีและมำตรฐำนทำงเทคนิคท่ีใช้ในกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล 
4. บริกรข้อมูลร่วมกับผู้ดูแลระบบสำรสนเทศ ก ำหนดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยเกี่ยวกับ

กำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล เพื่อป้องกันมิให้มีกำรรับส่งข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ หรือส่งข้อมูลไปผิดที่
หรือมีกำรรั่วไหลของข้อมูล หรือข้อมูลถูกแก้ไขเปลี่ยนแปลง ถูกท ำซ ้ำใหม่ ถูกส่งซ ้ำโดยมิได้รับอนุญำต 

5. ก ำหนดให้ผู้ดูระบบสำรสนเทศต้องจัดเก็บบันทึกหลักฐำนของกำรเชื่อมโยง และกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล
ดิจิทัล (Log File) เพ่ือให้สำมำรถตรวจสอบย้อนกลับได้ 
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6. บริกรข้อมูลร่วมกับผู้ดูแลระบบสำรสนเทศ ท ำสัญญำอนุญำตหรือข้อตกลงในกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลและ
กำรน ำไปใช้ 

7. ห้ำมมิให้เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนเพื่อส่งต่อข้อมูล ที่เป็นกำรกระท ำควำมผิดตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำร
กระท ำควำมผิดทำงคอมพิวเตอร์ 
 
หมวด 5 การเผยแพร่และการเปิดเผยข้อมูล 

 เพื่อก ำหนดแนวปฏิบัติและมำตรฐำนกำรเผยแพร่และกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะโดยอิงจำก
กฎหมำย กฎเกณฑ์และแนวปฏิบัติที ่เกี ่ยวข้อง ทั ้งนี ้ ข้อมูลที ่เปิดเผยควรเป็นประโยชน์ สำมำรถน ำไป
ประมวลผลและใช้ต่อยอดในกำรพัฒนำในรูปแบบต่ำง ๆ ได้ 

กิจกรรม 
เจ้าของ
ข้อมูล 

บริกร
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ
สารสนเทศ 

ก ำหนดช่องทำงกำรเปิดเผยข้อมูลที่เข้ำถึงและน ำไปใช้ง่ำย ✓ ✓  

คัดเลือกข้อมูลที่จะเปิดเผยในรูปแบบข้อมูลเปิด (Open Data) ✓ ✓  

ตรวจสอบค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตาของชุดข้อมูล
ที่จะท าการเปิดเผยให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน ✓ ✓  

ก ำหนดรอบระยะเวลำในกำรตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลที่
เปิดเผย ✓ ✓  

 1. เจ้ำของข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล ก ำหนดช่องทำงกำรเปิดเผยข้อมูลที่เข้ำถึงและน ำไปใช้ง่ำย 
 2. ก าหนดให้เจ้ำของข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล คัดเลือกข้อมูลที่จะเปิดเผยในรูปแบบข้อมูลเปิดจำก
ล ำดับชั้นควำมส ำคัญของชุดข้อมูล 
 3. เจ้าของข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล คัดเลือกข้อมูลที่จะเปิดเผยในรูปแบบข้อมูลเปิด (Open Data) ใน
รูปแบบข้อมูลเปิดของส ำนักงำน ป.ป.ท. 
 4. สนับสนุนกำรเผยแพร่ข้อมูลผ่ำนช่องทำงที่ง่ำยต่อกำรเข้ำถึงข้อมูล และต้องเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบ
ดิจิทัลต่อสำธำรณะที่ศูนย์กลำงข้อมูลเปิดภำครัฐ (data.go.th) และระบบบัญชีภำครัฐ (gdcatalog.go.th) 
 5. ก ำหนดให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมข้อก ำหนดของ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 6. เจ้าของข้อมูลข้อมูลห้ำมเปิดเผยข้อมูลควำมมั่นคง และข้อมูลควำมลับทำงรำชกำรที่อยู่ในควำม
ครอบครองของหน่วยงำน ยกเว้นได้รับกำรอนุมัติจำกส ำนักงำน ป.ป.ท. รวมทั้งห้ำมเปิดเผยข้อมูลที่เป็นกำร
กระท ำควำมผิดตำมกฎหมำย นโยบำย และแนวปฏิบัติอันท ำให้เกิดควำมเสียหำยต่อหน่วยงำนเจ้ำของข้อมูล 
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หมวด 6 การท าลายข้อมูล 

 เพื่อก ำหนดแนวปฏิบัติกำรท ำลำยข้อมูล หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุตัว
บุคคลที่เป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้ เพ่ือเป็นกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 

กิจกรรม 
เจ้าของ
ข้อมูล 

บริกร
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ
สารสนเทศ 

ผู้
ท าลาย 

ก ำหนดผู้มีสิทธิ์ในกำรท ำลำยข้อมูล ✓ ✓   

ก ำหนดสิทธิ์ในกำรท ำลำยข้อมูลให้แก่ผู้ท ำลำย
ข้อมูล 

  ✓  

ท ำลำยข้อมูลตำมแนวปฏิบัติในกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศของหน่วยงำน 

   ✓ 

จัดเก็บค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทำดำตำที่
ท ำลำยส ำหรับตรวจสอบในภำยหลัง ✓ ✓   

จัดเก็บบันทึกรำยละเอียดกำรท ำลำยข้อมูลไว้ใน
ทะเบียนควบคุมและบันทึกกำรท ำลำยข้อมูล โดย
ให้เก็บรักษำไว้เป็นหลักฐำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี 

   ✓ 

ท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อเจ้ำของข้อมูลส่วน
บุคคลร้องขอหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่พ้นระยะเวลำ
กำรเก็บรักษำ ตำม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล 

   ✓ 

 1. เจ้ำของข้อมูลร่วมกับบริกำรข้อมูล ก ำหนดผู้มีสิทธิ์ในกำรท ำลำยข้อมูล หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคล
เป็นข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้ และจะต้องทบทวนสิทธิ์นั้นอย่ำงน้อยปี
ละ 1 ครั้ง 

 2. ผู้ดูแลระบบสำรสนเทศจะต้องก ำหนดสิทธิ์ในกำรท ำลำยข้อมูลให้แก่ผู้ท ำลำยข้อมูลตำมที่เจ้ำของ
ข้อมูลก ำหนด 

 3. ผู้ท ำลำยข้อมูลต้องท ำลำยข้อมูลตำมแนวปฏิบัติในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ
ของส ำนักงำน ป.ป.ท. 

 4. ก ำหนดให้เจ้ำของข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล จัดเก็บค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทำดำตำที่
ท ำลำย ส ำหรับตรวจสอบในภำยหลัง 
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 5. ก ำหนดให้ผู้ท ำลำยข้อมูลจัดเก็บบันทึกรำยละเอียดกำรท ำลำยข้อมูลไว้ในทะเบียนควบคุมและ
บันทึกกำรท ำลำยข้อมูล โดยเก็บรักษำไว้เป็นหลักฐำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี 

 6. ก ำหนดให้ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ
ตำม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยจะต้องผ่ำนกำรเห็นชอบจำกผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
และด ำเนินกำรตำมข้อก ำหนดที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด 
 
5. กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ใช้ส ำหรับก ำกับ ดูแลกำรด ำเนินกำรใด ๆ ต่อข้อมูลให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ หรือ
นโยบำยที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลมีรำยละเอียดและแนวปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
5.1 การสร้างข้อมูล 

5.1.1. การสร้างและการรวบรวมข้อมูล มีกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลโดยปฏิบัติ
ตำมแนวปฏิบัติในกำรปกป้องข้อมูลที่ระบุตัวบุคคล และแนวปฏิบัติในด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล
ส่วนบุคคลของส ำนักงำน ป.ป.ท. ทั้งนี้ ให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
5.1.2. จัดชั้นควำมลับของข้อมูลที่จะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
5.1.3. จัดให้มีค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัลของภำครัฐและบัญชีข้อมูลจำกข้อมูลต่ำง ๆ ที่รวบรวมให้มีควำม
ถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

5.2 การจัดเก็บข้อมูลและการท าลายข้อมูล 
5.2.1. กำรเก็บข้อมูล ส ำนักงำน ป.ป.ท. จะใช้วิธีตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูล โดยส ำนักงำน ป.ป.ท. จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงจ ำกัดและ
เท่ำท่ีจ ำเป็น ตำมวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล 
5.2.2. กำรจัดเก็บ กำรจัดเก็บถำวร ต้องมีกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลและควำม
เป็นส่วนบุคคลของข้อมูล ให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด หรือแนวปฏิบัติในกำรปกป้องข้อมูล หรือแนว
ปฏิบัติในด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยและชั้นควำมลับของข้อมูล 
5.2.3. กำรจัดเก็บข้อมูล ต้องจัดเก็บลงในสื ่อบันทึกข้อมูลและมีโครงสร้ำงข้อมูลตำมมำตรฐำน
สถำปัตยกรรมข้อมูล ข้อมูลหลัก และข้อมูลอ้ำงอิง 
5.2.4. กำรจัดเก็บถำวร ต้องเป็นกำรด ำเนินกำรกับข้อมูลที่ไม่มีกำรลบ ปรับปรุง หรือแก้ไขอีกต่อไปและ
สำมำรถน ำกลับมำใช้งำนได้ โดยให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
5.2.5. การจัดเก็บข้อมูลชั้นความลับที่เป็นข้อมูลความลับทางราชการ 
และข้อมูลความมั่นคงต้องมีการเข้ารหัสข้อมูล 
5.2.6. การส ารองข้อมูล ต้องจัดเก็บให้มีความถูกต้องครบถ้วนเป็นปัจจุบัน ตามมาตรฐานการส ารองข้อมูล 
5.2.7. การท าลายข้อมูล ต้องเป็นกำรด ำเนินกำรกับข้อมูลที่ไม่ต้องน ำกลับมำใช้งำนได้อีกต่อไปโดยให้
เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
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5.3 การประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูล 
5.3.1. สิทธิกำรประมวลผลข้อมูลและกำรใช้งำนของผู้ใช้ข้อมูล ให้เป็นตำมวัตถุประสงค์ของกำรใช้งำนและ
ค ำนึงถึงขั้นควำมลับของข้อมูล โดยให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
5.3.2. กำรประมวลผลข้อมูลและกำรใช้ข้อมูลต้องมีกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
ตำมแนวปฏิบัติในกำรปกป้องข้อมูลที่ระบุตัวบุคคล และแนวปฏิบัติในด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยและควำม
เป็นส่วนบุคคลของข้อมูล โดยให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
5.3.3. กำรประมวลผลและกำรใช้ข้อมูล ต้องมีควำมถูกต้อง (Accuracy) ควำมครบถ้วน (Completeness) 
ควำมต้องกำร (Consistency) ควำมเป็นปัจจุบัน (Timeliness) และมีคุณภำพ (Quality) 
5.3.4. กำรเรียกใช้ข้อมูลชั้นควำมลับที่เป็นข้อมูลควำมลับทำงรำชกำร และข้อมูลควำมมั่นคงต้องมีกำร
ก ำหนดสิทธิกำรเข้ำใช้ข้อมูลและข้อมูลควำมมั่นคงต้องมีกำรก ำหนดสิทธิกำรเข้ำใช้ข้อมูล 
5.3.5. ต้องจัดให้มีกำรบันทึกประวัติกำรประมวลผลและกำรใช้ข้อมูล เพ่ือให้สำมำรถตรวจสอบย้อนกลับได้ 
โดยให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
5.3.6. ผู้ใช้ข้อมูลจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ 
หากมีการประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูลที่ไม่เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

5.4 การเปิดเผยข้อมูล 
5.4.1. การเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ จะต้องเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 
5.4.2. ส านักงาน ป.ป.ท. จะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลในกรณีใดกรณีหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

– ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล 
– เป็นความจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติงานของราชการหรือตามค าขอของเจ้าของข้อมูล 
– เป็นความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
– เป็นการปฏิบัติงานตามกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ของทางราชการหรือค าสั่งของหน่วยงานที่มีอ านาจ

ก ากับดูแล หรือที่มีอ านาจตามกฎหมาย 
5.4.3. การเผยแพร่ข้อมูลหรือการเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล ต้องปฏิบัติตำมแนวทำงกำรเปิดเผยข้อมูล
เปิดภำครัฐในรูปแบบดิจิทัลต่อสำธำรณะของส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (องค์กำรมหำชน) 

5.5 การเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
5.5.1. กำรเชื่อมโยงและกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลของส ำนักงำน ป.ป.ท. กับหน่วยงำนอื่น ๆ จะต้องได้รับ
อนุญำตจำกส ำนักงำน ป.ป.ท. และมีควำมร่วมมือ หรือแนวทำงในด้ำนกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลกับ
หน่วยงำนนั้น ๆ อย่ำงชัดเจน 
5.5.2. กำรเชื่อมโยงและกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล ต้องมีกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
ตำมแนวปฏิบัติในกำรปกป้องข้อมูลที่ระบุตัวบุคคล และแนวปฏิบัติในด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล
ส่วนบุคคล โดยให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
5.5.3. เทคโนโลยีและวิธีกำรทำงเทคนิคท่ีเกี่ยวข้องกับกำรเชื่อมโยงและกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนสำกล 
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5.6 การติดตามและประเมินผลการใช้งานข้อมูล 
 ส ำนักงำน ป.ป.ท. จะก ำหนดให้มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรใช้งำนข้อมูลอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 
โดยจัดท ำเป็นรำยงำนเสนอไปยังผู้บริหำร 
 
6. โครงสร้างของบุคลากรที่รับผิดชอบ 
 6.1 หัวหน้าหน่วยงาน (Chief Executive Officer : CEO) 
 ผู้รับผิดชอบ: เลขำธิกำรคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ 
 มีหน้าที่: ตัดสินใจเชิงนโยบำยแก้ไขปัญหำ บริหำรจัดกำรและสนับสนุนธรรมำภิบำลข้อมูลภำยใน
หน่วยงำน 
 6.2 ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ระดับกรม (Department Chief Information 
Officer : DCIO) 
 ผู้รับผิดชอบ: ผู้บริหารระดับสูงที่ได้รับมอบหมายให้ก ากับศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 มีหน้าที่: ให้ข้อเสนอแนะ และอนุมัตินโยบำยข้อมูล มำตรฐำนข้อมูล แนวทำงปฏิบัติงำน เกณฑ์กำรวัด
คุณภำพ ระเบียบ และข้อบังคับอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับข้อมูล รวมไปถึงกำรบริหำรจัดกำร กำรจัดล ำดับ
ควำมส ำคัญ และแก้ไขปัญหำที่เก่ียวข้องกับข้อมูล 
 6.3 คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Committee) 
 ผู้รับผิดชอบ: คณะกรรมกำรดิจิทัล ส ำนักงำน ป.ป.ท. ประกอบด้วย ผู้บริหำรจำกส ำนัก กอง และ
ศูนย์ฯ 
 มีหน้าที่: ให้ค ำปรึกษำ ก ำกับดูแลข้อมูล พร้อมเสนอแนะนโยบำยและแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล 
 6.4 ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (Chief Data Officer : CDO) 
 ผู้รับผิดชอบ: ผู้บริหารที่ได้รับมอบหมาย 
 มีหน้าที่: ให้ข้อเสนอแนะ และอนุมัตินโยบำยข้อมูล มำตรฐำนข้อมูล แนวทำงปฏิบัติงำน เกณฑ์กำรวัด
คุณภำพ ระเบียบ และข้อบังคับอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับข้อมูล รวมไปถึงกำรบริหำรจัดกำร กำรจัดล ำดับ
ควำมส ำคัญ และแก้ไขปัญหำที่เก่ียวข้องกับข้อมูล 
 6.5 เจ้าของข้อมูล (Data Owner) 
 ผู้รับผิดชอบ: หัวหน้าหน่วยงานผู้มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลข้อมูลโดยตรง 
 มีหน้าที่: รับผิดชอบดูแลข้อมูลโดยตรง สร้ำงควำมมั่นใจได้ว่ำกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลสอดคล้องกับ
นโยบำย มำตรฐำน กฎระเบียบ หรือ กฎหมำย เจ้ำของข้อมูลท ำกำรทบทวนและอนุมัติกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูล เช่น กำรเปลี่ยนแปลง Metadata และเกณฑ์กำรท ำ Data Cleansing รวมถึงกำรก ำหนด
สิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลและจัดชั้นควำมลับของข้อมูล 
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 6.6 ทีมบริกรข้อมูล (Data Stewards Team) 
 ผู้รับผิดชอบ ประกอบด้วย หัวหน้ำบริกรข้อมูล (Lead Data Steward) บริกรข้อมูลด้ำนธุรกิจ บริกำร
ข้อมูลด้ำนเทคนิค บริกรข้อมูลด้ำนคุณภำพข้อมูล รวมไปถึงบุคคลที่ท ำหน้ำที่เกี่ยวกับควำมมั่นคงปลอดภัย 
กฎหมำย และบุคคลที่ให้ควำมรู้เกี่ยวกับนโยบำยข้อมูลและควำมรู้อ่ืน ๆ มีหน้าที่: ต้องด าเนินการดังนี้ 

• ก าหนด ทบทวนควำมต้องกำรด้ำนคุณภำพข้อมูล กำรรักษำควำมเป็นส่วนบุคคล และควำมมั่นคง
ปลอดภัยของข้อมูล 

• ก าหนด ทบทวน และปรับปรุงกระบวนกำรให้สอดคล้องกับนโยบำยข้อมูล เป้ำประสงค์ ควำมต้องกำร
ของผู้มีส่วนได้เสียกับข้อมูล รวมทั้งติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมแผนที่ก ำหนดเพ่ือน ำมำปรับปรุง
กระบวนกำรท ำงำน 

• ก าหนดนิยำมค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัล พร้อมทั้งจัดท ำบัญชีข้อมูลให้ครบถ้วนตำมควำมจ ำเป็นในกำร
ใช้งำน และตรงตำมควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสียกับข้อมูล 

• วิเคราะห์ควำมพร้อมของธรรมำภิบำลข้อมูล ควำมต้องกำรด้ำนคุณภำพข้อมูล กำรรักษำควำมเป็นส่วน
บุคคล และควำมมั ่นคงปลอดภัยให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน เพื ่อวำงแผนกำรวัดและ
ประเมินผล 

• ตรวจสอบ วิเคราะห์ วัดผลการด าเนินงาน 
• ให้ข้อเสนอแนะเชิงเทคนิคที่สอดคล้องกับนโยบำย เป้ำประสงค์ และควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสีย

กับข้อมูล 
• ก าหนดรำยละเอียดที่เกี่ยวข้องกับกำรออกแบบระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมถึงโครงสร้ำงพ้ืนฐำน

เทคโนโลยีสำรสนเทศ เพื่อคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และรักษำควำมม่ันคงปลอดภัย 
• สนับสนุนการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
• รายงานผลลัพธ์ไปยังคณะกรรมการดิจิทัล ส านักงาน ป.ป.ท. และผู้เกี่ยวข้อง 

 6.7 ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) 
 ผู้รับผิดชอบ: ประกอบด้วย เจ้ำหน้ำที่ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร และเจ้ำหน้ำที่ที่ได้รับ
มอบหมำยของหน่วยงำน 
 มีหน้าที่: ต้องด าเนินการบริหารจัดการข้อมูล ตามองค์ประกอบดังนี้ 

• สถาปัตยกรรมข้อมูล (Data Architecture) 
• การจ าลองและการออกแบบข้อมูล (Data Modeling and Design) 
• การจัดเก็บและการด าเนินการกับข้อมูล (Data Storage and Operation) 
• การบูรณาการและความสามารถในการท างานร่วมกัน (Data Integration and Interoperability) 
• การบริหารจัดการเอกสารและเนื้อหา (Document and Content Management) 
• ข้อมูลหลักและข้อมูลอ้างอิง (Master and Reference Data) 
• คลังข้อมูล ดาตาเลค ระบบรายงานอัจฉริยะ และดาตาอนาไลติกส์ 
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• ค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัล หรือ Metadata 
• ความมั่นคงปลอดภัยและการรักษาความเป็นส่วนบุคคลของข้อมูล (Data Security and Privacy) 
• คุณภาพของข้อมูล (Data Quality) 

 6.8 ผู้สร้างข้อมูล (Data Creators) 
 ผู้รับผิดชอบ: เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่เป็นเจ้าของข้อมูล 
 มีหน้าที่: บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้ำงที่ถูกก ำหนดไว้ รวมถึงท ำงำน
ร่วมกับทีมบริกรข้อมูล เพ่ือตรวจสอบ แก้ไขด้ำนคุณภำพ และควำมม่ันคงปลอดภัยข้อมูล 

 6.9 ผู้ใช้ข้อมูล (Data Users) 
 ผู้รับผิดชอบ ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ของส านักงาน ป.ป.ท. ทุกระดับ บุคคลภำยนอก และหน่วยงำน
ภำยนอกที่ได้รับสิทธิกำรเข้ำถึงข้อมูล 
 มีหน้าที่: น าข้อมูลไปใช้งำน ต้องสนับสนุนธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ โดยกำรให้ควำมต้องกำรในกำรใช้
ข้อมูล พร้อมทั้งรำยงำนประเด็นปัญหำที่พบระหว่ำงกำรใช้ข้อมูล ทั้งด้ำนคุณภำพและควำมปลอดภัยของข้อมูล
ไปยังทีมบริกรข้อมูล 
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การควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล (Access Control) 

 ส านักงาน ป.ป.ท. ได้ก ำหนดแนวทำงกำรควบคุมสิทธิ์กำรเข้ำถึงข้อมูลของหน่วยงำน เพื่อให้กำร
บริหำรจัดกำรข้อมูลเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 
1. การเข้าถึงข้อมูลผ่านระบบสารสนเทศ 

1. ผู้ดูแลระบบ จะอนุญาตให้ผู้ใช้งานเข้าถึงระบบสำรสนเทศที่ต้องกำรใช้งำนได้ ต่อเมื่อได้รับอนุญำตจำก
ผู้รับผิดชอบ/เจ้ำของข้อมูล ตำมควำมจ ำเป็นต่อกำรใช้งำน เท่ำนั้น 

2. บุคคลภายนอกที่ต้องการสิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบสำรสนเทศของหน่วยงำน จะต้องขออนุญำตเป็น
ลำยลักษณ์อักษรต่อผู้บริหำรระดับสูง หรือหัวหน้ำหน่วยงำนแล้วแต่กรณี เพื่อให้ควำมเห็นชอบและอนุญำต
ก่อน 

3. ผู้ดูแลระบบ ต้องก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลและระบบข้อมูลให้เหมำะสมกับกำรเข้ำใช้งำนของผู้ใช้งำน 
และหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติงำนของผู้ใช้งำนระบบสำรสนเทศ รวมทั้งมีกำรทบทวนสิทธิ์กำรเข้ำถึง
อย่ำงสม ่ำเสมอ โดยผู้ดูแลระบบจะเป็นผู้ก ำหนดสิทธิ์ตำมอนุญำตนั้น ดังนี้ 

3.1 ก าหนดเกณฑ์ในการอนุญาตให้เข้าถึงการใช้งานสารสนเทศ ที่เกี ่ยวข้องกับการอนุญาต กำร
ก ำหนดสิทธิ์หรือกำรมอบอ ำนำจ ดังนี้: อ่ำนอย่ำงเดียว / สร้ำงข้อมูล / ป้อนข้อมูล / แก้ไข / อนุมัติ / ไม่มีสิทธิ์ 

3.2 ก าหนดเกณฑ์การระงับสิทธิ์มอบอ านาจให้เป็นไปตามการบริหารจัดการการเข้าถึงของผู้ใช้งาน 
(User access management) ที่ได้ก าหนดไว้ 

3.3 ผู้ดูแลระบบมีหน้ำที่ควบคุมดูแลกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศและปฏิบัติงำนตำมหัวหน้ำหน่วยงำน
มอบหมำย: อนุญำตให้ผู้ใช้งำนเข้ำถึงระบบ / ก ำหนดสิทธิ์และทบทวนสิทธิ์อย่ำงสม ่ำเสมอ / ติดตั้งระบบบันทึก
และติดตำมกำรใช้งำน 

4. จัดแบ่งประเภทของข้อมูล ชั้นควำมลับ ตำมมำตรฐำน นโยบำยแนวปฏิบัติที่ส ำนักงำน ป.ป.ท. ก ำหนด 
รวมถึงระดับชั้นกำรเข้ำถึง เวลำเข้ำถึง และช่องทำงกำรเข้ำถึงข้อมูลไว้ให้ชัดเจน โดยจัดแบ่งระดับชั้นกำรเข้ำถึง 
อย่ำงน้อย ดังนี้ 

– ระดับชั้นส าหรับผู้บริหาร 
– ระดับชั้นส าหรับผู้ใช้งานทั่วไป 
– ระดับชั้นส าหรับผู้ดูแลระบบหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย 

5. เจ้าของข้อมูลจะต้องมีกำรทบทวนควำมเหมำะสมของสิทธิ์ในกำรเข้ำถึงข้อมูลของผู้ใช้งำนอย่ำงน้อยปี
ละ 1 ครั้ง เพ่ือให้มั่นใจได้ว่ำสิทธิ์ต่ำง ๆ ที่ให้ไว้ ยังคงมีควำมเหมำะสม 

6. ระบบงำนสำรสนเทศที่มีกำรเชื่อมโยงข้อมูลกันให้ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร
พิจำรณำประเด็น ต่ำง ๆ ทำงด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัย ก่อนตัดสินใจใช้ข้อมูลร่วมกัน โดยมีประเด็นต้อง
ด ำเนินกำรอย่ำงน้อย ดังนี้ 

6.1 ก าหนดนโยบายและมาตรการเพ่ือควบคุมดูแล และบริหารจัดการการใช้ข้อมูลร่วมกัน 
6.2 พิจารณาจ ากัดหรือการอนุญาตการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล 
6.3 พิจารณาว่ามีบุคคล กลุ่มบุคคล ที่มีสิทธิ์หรือได้รับอนุญาตให้เข้าใช้งาน 
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6.4 พิจารณาเกี่ยวกับระบบการลงทะเบียนและบริหารสิทธิ์ผู้ใช้งาน 
6.5 ไมอ่นุญำตให้มีกำรใช้งำนข้อมูลส ำคัญหรือข้อมูลลับร่วมกันในกรณีท่ีระบบไม่มีมำตรกำรป้องกัน
เพียงพอ 

 
แนวปฏิบัติส าหรับแบ่งปันและแลกเปลี่ยนข้อมูล (Shareable Data) 

 ส านักงาน ป.ป.ท. ก ำหนดแนวปฏิบัติส ำหรับแบ่งปันและแลกเปลี่ยนข้อมูล (Shareable Data) ทั้ง
ภำยในหน่วยงำนและระหว่ำงหน่วยงำน เพื่อมีประสิทธิภำพ และประโยชน์ต่อกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลภำยใน
หน่วยงำน ภำคประชำชน และหน่วยงำนภำครัฐ 

ผู้รับผิดชอบ 
• เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 
• คณะบริกรข้อมูล (Data Stewards) 
• ผู้ดูแลระบบ (System Administrators) 
• ผู้จัดการโครงการ (Project Managers) 
• ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) 

 
กระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. ก ำหนดให้ผู้จัดกำรโครงกำรก ำหนดวิธีปฏิบัติและมำตรฐำนทำงด้ำนเทคนิคที่จ ำเป็นต้องใช้เกี่ยวกับกำร
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลของโครงกำรในควำมรับผิดชอบ ดังนี้ 

1.1 กำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภำยในหน่วยงำน ก ำหนดให้ใช้รูปแบบที่เป็นมำตรฐำนเปิด 
(Open Format) ทั้งในส่วนมำตรฐำนข้อมูล เช่น XML และ JSON เป็นต้น มำตรฐำนโปรโตคอล
สื่อสำร เช่น SOAP REST หรืออ่ืน ๆ ที่ได้รับกำรยอมรับจำกมำตรฐำนสำกล 
1.2 การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ให้ด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนกลำงของ
หน่วยงำนหลักท่ีเป็นผู้รับผิดชอบ 

2. ก ำหนดให้ผู้จัดกำรโครงกำรตรวจสอบค ำอธิบำยชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทำดำตำที่จะท ำกำรเชื่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนให้ครบถ้วน 

2.1 ตรวจสอบเมทำดำตำของชุดข้อมูลดิจิทัลที่จัดเก็บให้มีฟิลด์ข้อมูลครบถ้วนสอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของหน่วยงำนที่ขอใช้ 
2.2 ตรวจสอบชั้นความลับของข้อมูลว่าอยู่ในชั้นความลับที่สามารถเปิดเผยได้หรือไม่ 
2.3 หากไม่ครบถ้วน หรือไม่เป็นปัจจุบัน ให้แจ้งเจ้าของข้อมูล บริกรข้อมูลธุรกิจ บริกรข้อมูลเทคนิค
และทีมบริหำรจัดกำรข้อมูลท ำกำรจัดท ำ/ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

3. ในกรณีที่มีหน่วยงำนอื่นที่ไม่มีอ ำนำจในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลแต่ต้องกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือ
ท ำกำรศึกษำหรือวิจัย ซึ่งเป็นข้อยกเว้นตำม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ให้หน่วยงำน
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เจ้ำของข้อมูลอนุญำตหน่วยงำนนั้นในกำรเชื่อมโยงข้อมูลได้ โดยจะต้องแสดงข้อมูลนั้นด้วยวิธีไม่แสดง
ตัวตน (Anonymization) 
4. ก ำหนดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยเกี่ยวกับกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลเพ่ือ
ป้องกันมิให้มีกำรรับส่งข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ หรือส่งข้อมูลไปผิดที่หรือมีกำรรั่วไหลของข้อมูล หรือข้อมูลถูก
แก้ไขเปลี่ยนแปลง ถูกท ำซ ้ำใหม่ ถูกส่งซ ้ำโดยมิได้รับอนุญำต 
5. ห้ำมมิให้เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนเพื่อส่งต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เป็นกำรกระท ำควำมผิดตำมกฎหมำยว่ำ
ด้วยกำรกระท ำควำมผิดทำงคอมพิวเตอร์ 
6. ก ำหนดให้ผู้ดูระบบแม่ข่ำยต้องจัดเก็บบันทึกหลักฐำนของกำรเชื่อมโยงและกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล
เพ่ือใช้ตรวจสอบสิ่งผิดปกติต่ำงๆ ที่เกิดขึ้น 

 
มาตรฐานการเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

 ส ำนักงำน ป.ป.ท. มีแนวทำงกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลทั้งภำยในหน่วยงำนและระหว่ำง
หน่วยงำน รำยละเอียดดังตำรำงต่อไปนี้ 

หมวดมาตรฐาน ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

มำตรฐำนกำรเชื่อมโยง 
(Interconnection Specification) 

รำยกำรมำตรฐำนที่ใช้ในกำรเชื่อมโยงระบบ
ข้อมูล รวมถึงระบุแนวทำงกำรเชื่อมโยงใน
ระดับโปรโตคอลมำตรฐำนต่ำงๆ 

HTTP, SMTP, 
POP3, IMAP, 
FTP, SMS 

มำตรฐำนกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล 
(Data Exchange Specification) 

รำยกำรมำตรฐำนเพ่ือกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ครอบคลุมถึงเทคโนโลยีและมำตรฐำนต่ำงๆ 
ส ำหรับกำรจัดโครงสร้ำงข้อมูล (Structure) 
และกำรเข้ำรหัสข้อมูล (Encode) 

XML: Extensible 
Markup 
Language 

มำตรฐำนรูปแบบกำรจัดเก็บและ
น ำเสนอข้อมูล (Storage & 
Presentation Specification) 

มำตรฐำนและเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับกำร
น ำเสนอสำรสนเทศ ช่วยให้สำรสนเทศสำมำรถ
ถูกน ำมำแสดงผลได้ในรูปแบบที่สอดคล้องกัน 

XML Schema, 
RSS, XLS/XLSX, 
CSV, E-R 
Diagram 

บริกำรผ่ำนเว็บเซอร์วิสเทคโนโลยี 
(Web Technology 
Specification) 

มำตรฐำนและเทคโนโลยีที่เก่ียวเว็บเซอร์วิสเพื่อ
กำรแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่ำงระบบที่มี
แพลตฟอร์มเหมือนกันและแตกต่ำงกัน 

SOAP, UDDI, 
WSDL 

บริกำรด้ำนธุรกรรม (Business 
Service Specification) 

มำตรฐำนและเทคโนโลยีในกลุ่มงำนธุรกรรมที่มี
เทคนิคเฉพำะด้ำนของกลุ่มงำนนั้น 

ebXML, ebRIM, 
ebRS, ebMS 
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หมวดมาตรฐาน ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

มำตรฐำนควำมมั่นคงปลอดภัย 
(Security Specification) 

มำตรฐำนและเทคโนโลยีต่ำงๆ ที่สนับสนุนกำร
แลกเปลี่ยนข้อมูลที่มีควำมมั่นคงปลอดภัย 
รวมถึงเทคโนโลยีกำรเข้ำรหัสข้อมูล 
(Encryption) และ Public Key 
Infrastructure 

SSL, TLS, HTTPS, 
AES, 3DES, 
Digital Signature 

มำตรฐำนเปิดอื่นๆ (Others Open 
Standard Specification) 

ครอบคลุมถึงเทคโนโลยีและมำตรฐำนเปิดอื่นๆ 
ที่เป็นที่นิยมในระดับสำกล 

UMM, CCTS, 
XML NDR, TH e-
GIF Version 2.0 
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กระบวนการตรวจสอบและประเมินคุณภาพข้อมูล (Data Quality) 

 กระบวนกำรตรวจสอบและประเมินคุณภำพข้อมูล (Data Quality) ส ำนักงำน ป.ป.ท. มีควำมประสงค์
ด ำเนินกำรให้เกิดกำรตรวจสอบให้ข้อมูลของหน่วยงำนมีคุณภำพ ถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมใช้อยู่เสมอ โดยยึด
ตำมหลักเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพข้อมูล ส ำหรับหน่วยงำนภำครัฐ (DATA QUALITY ASSESSMENT 
FRAMEWORK for GOVERNMENT AGENCY) เวอร์ชัน 1.0 โดยส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (องค์กำร
มหำชน) เพ่ือเป็นกรอบและเครื่องมือ ในกำรประเมินคุณภำพข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐในกำรตรวจสอบและ
ควบคุมกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล 

มิติคุณภาพข้อมูล รายละเอียด 

ควำมถูกต้องและสมบูรณ์ 
(Accuracy and Completeness) 

ประเมินเรื่องควำมถูกต้องแม่นย ำ แหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือ และมี
กระบวนกำรตรวจสอบ 

ควำมสอดคล้องกัน 
(Consistency) 

ประเมินเรื่องรูปแบบของข้อมูล ควำมสอดคล้องกัน และมำตรฐำนใน
กำรจัดท ำข้อมูลของหน่วยงำน 

ตรงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้ 
(Relevancy) 

ประเมินว่ำเป็นข้อมูลที่ผู้ใช้ต้องกำรหรือเป็นข้อมูลที่จ ำเป็นต้องทรำบ 
มีควำมละเอียดเพียงพอต่อกำรน ำไปใช้งำน 

ควำมเป็นปัจจุบัน (Timeliness) ประเมินเรื่องกำรเผยแพร่ข้อมูล กำรปรับปรุงข้อมูล และแผนเรื่อง
ระยะเวลำ 

ควำมพร้อมใช้ (Availability) ประเมินควำมพร้อมใช้ของข้อมูล รวมไปถึงช่องทำงในกำรขอหรือใช้
ข้อมูล 

ส านักงาน ป.ป.ท. จึงก าหนดมาตรการประเมินคุณภาพ ตามแนวทางข้างต้น ดังนี้ 
1. ก าหนดให้มีทีมผู ้ประเมินคุณภาพข้อมูล เพื ่อท ำหน้ำที ่กำรประเมินคุณภำพข้อมูลขององค์กร 

ประกอบด้วยทีมบริกรข้อมูล (Data Stewards Team) ด ำเนินกำรตรวจประเมินคุณภำพข้อมูลอย่ำงน้อยปลีะ 
1 ครั้ง ตำมรำยกำรในแต่ละมิติตำม DQA Checklist และ DQC Checklist 

2. ก ำหนดให้เจ้ำของข้อมูล ด ำเนินกำรประเมินตนเองตำม DQA Self-Assessment และน ำส่งผลกำร
ประเมินให้ทีมผู้ประเมินคุณภำพข้อมูลเพ่ือใช้ประกอบกำรตรวจประเมินคุณภำพข้อมูล 

3. ในการตรวจประเมินของทีมผู้ประเมินคุณภำพข้อมูล ให้ทีมผู้ประเมินคุณภำพข้อมูลด ำเนินกำรประเมิน
คุณภำพข้อมูลตำมเกณฑ์และวิธีกำรตรวจประเมินตำมที่เจ้ำของข้อมูลก ำหนด และเจ้ำของข้อมูลควรก ำหนด
เกณฑ์และวิธีกำรตรวจประเมินให้ชัดเจน และชี้แจงให้ทีมผู้ประเมินคุณภำพข้อมูลรับทรำบก่อนท ำกำรประเมิน 

4. ทีมผู้ประเมินคุณภำพข้อมูล ต้องจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรตรวจประเมินให้ผู ้บริหำรรับทรำบและ
ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรจัดกำรคุณภำพข้อมูลของหน่วยงำนต่อไป 
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แผนงานการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ ตำมท่ีรำชกิจจำนุเบกษำ เผยแพร่
ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เมื่อวันที่ 24 มิถุนำยน 2563 เรื่อง มำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำร
เปิดเผยข้อมูลเปิดภำครัฐในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสำธำรณะเพื่อประโยชน์ในกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่
ประชำชน ในกำรเข้ำถึงข้อมูล และก ำหนดแนวทำงและมำตรฐำนให้หน่วยงำนของรัฐจัดส่งหรือเชื่อมโยงข้อมูล
ดังกล่ำวเปิดเผยแก่ประชำชน ณ ศูนย์กลำงข้อมูลเปิดภำครัฐ (Open Government Data of Thailand) 

 ส ำนักงำน ป.ป.ท. จึงได้จัดท ำแผนงำนส ำหรับกำรจัดท ำกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐ ส ำนักงำน ป.ป.ท. ให้
สอดคล้องกับแนวทำงกำรตรวจสอบ ปรับปรุงข้อมูล ตำมแนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ รวมถึงกำรพัฒนำ
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศรองรับกำรปฏิบัติงำน และกำรรวบรวม วิเครำะห์ เพื่อให้เกิดคว ำมถูกต้องของ
ข้อมูล โดยแผนงำนและกำรขับเคลื่อนเพื่อกำรเปิดเผยข้อมูลสอดคล้องกับภำรกิจของส ำนักงำน ป.ป.ท.  

แผนงานและกลุ่มกระบวนงาน 

 
ค ำอธิบำยสัญลักษณ ์

 

 

กระบวนงานเครือข่ายประชาสังคม x x x x x x

กระบวนงานการส่งเสริมธรรมาภิบาลหน่วยงานรัฐ x x x x x x

กระบวนงานการบริหารจัดการเร่ืองร้องเรียน x x x x x x x

กระบวนงานการบริหารจัดการคดีการทุจริต x x x x x x x

กระบวนงานด้านกฎหมาย x x x x x x

กระบวนงานขับเคล่ือน ศปท. และการรายงานข้อร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีรัฐ x x x x x x x

กระบวนงานการบริหารความเส่ียงภาครัฐ x x x x x x x

กระบวนงานการบริหารความเส่ียงโครงการขนาดใหญ่ภาครัฐ x x x x x x

กระบวนงานขับเคล่ือนการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ x x x x

กระบวนงานด้านยุทธศาสตร์และแผน x x x x x x

กระบวนงานด้านงบประมาณ x x x x x x

กระบวนงานด้านการเงิน x x x x x x

กระบวนงานด้านบุคลากร x x x x x x

กระบวนงานด้านตัวชี้วัดและการประเมนิ x x x x x x

กระบวนงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส x x x x x x

กระบวนงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล x x x x x x x x

กระบวนงานขับเคล่ือน ศปท. ส านักงาน ป.ป.ท. x x x x x x

กระบวนงานด้านการตรวจสอบภายใน x x x x

กลุ่มกระบวนงานด้านงานอ านวยการ

กลุ่มกระบวนงานด้านปราบปรามการทุจริต

กลุ่มกระบวนงานด้านขับเคล่ือนและก ากับการด าเนินงานนโยบายภาครัฐ

2568

ระยะเวลาด าเนินการ (ไตรมาส - ปีงบประมาณ)
กระบวนงานท่ีด าเนินการวิเคราะห์และจัดท า เพ่ือการเปิดเผยข้อมูล

2569 2570

กลุ่มกระบวนงานด้านป้องกันการทุจริต

2571

x x ทบทวนกระบวนงาน ชุดข้อมลูเดิม และชุดข้อมลูใหมเ่พ่ิมเติม

ทบทวนข้อมลู รายละเอียดข้อมลูและเผยแพร่

วิเคราะห์กระบวนงานและก าหนดชุดข้อมลู

จัดท าข้อมลู รายละเอียดข้อมลูและเผยแพร่
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 กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ที่เกี่ยวข้อง 

1. พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

2. พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

3. พระรำชบัญญัติมำตรกำรของฝ่ำยบริหำรในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต พ.ศ. 2551 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 

4. พระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำนและกำรให้บริกำรภำครัฐผ่ำนระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

5. พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

6. พระรำชบัญญัติกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 

7. ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. 2544 

8. ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เรื่อง ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ พ.ศ. 2563 

9. ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เรื่อง มำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรเปิดเผยข้อมูลเปิดภำครัฐใน
รูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสำธำรณะ พ.ศ. 2563 

10. ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เรื่อง มำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลดิจิทัล ว่ำด้วยเรื่อง กรอบแนวทำงกำรพัฒนำมำตรฐำนกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภำครัฐ พ.ศ. 
2565 

11. ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เรื่อง มำตรฐำนรัฐบำลดิจิทัลว่ำด้วยแนวทำงกำรจัดท ำบัญชี
ข้อมูลภำครัฐและแนวทำงกำรลงทะเบียนบัญชีข้อมูลภำครัฐ พ.ศ. 2566 

12. ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เรื่อง มำตรฐำนรัฐบำลดิจิทัลว่ำด้วยข้อเสนอแนะส ำหรับกำร
จัดท ำนโยบำยและแนวปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล พ.ศ. 2566 


